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Abstract: 

This study aimed to examine the relationship between occupational health and safety standards and employees’ 

job performance at the Arabian Gulf Oil Company. The study focused on three main dimensions: regulations, 

laws, monitoring, and emergency procedures; awareness and training programs; and protective equipment and 

accident-prevention tools. A descriptive-analytical approach was adopted, using a 36-item questionnaire as the 

primary data-collection instrument. A total of 600 questionnaires were distributed to employees working across 

several oil fields, laboratories, and administrative units affiliated with the company, of which 470 valid 

questionnaires were returned, yielding a response rate of approximately 78.3%. The data were analyzed using 

SPSS through descriptive statistics, Cronbach’s alpha to assess the reliability of the research instrument, 

Pearson’s correlation coefficient, and simple linear regression analysis. The findings indicated a high level of 

job performance, with a mean score of 2.48. The implementation levels of regulations, laws, monitoring, and 

emergency procedures; protective equipment and accident-prevention tools; and awareness and training 

programs were also high, with mean scores of 2.65, 2.50, and 2.43, respectively. The results further revealed 

statistically significant positive relationships between the occupational health and safety dimensions and job 

performance. The correlation coefficients were 0.744 for regulations, laws, monitoring, and emergency 

procedures; 0.919 for awareness and training; and 0.922 for protective equipment and accident-prevention tools, 

with all relationships being statistically significant at p < 0.001. The simple linear regression models showed 

explanatory proportions of 55.4%, 84.4%, and 85.0%, respectively, as indicated by the coefficients  

of determination (R²). 

The study concludes that there are statistically significant positive relationships between the implementation  

of occupational health and safety dimensions and employees’ job performance at the Arabian Gulf Oil 

Company. These findings highlight the importance of strengthening occupational health and safety practices, 

particularly awareness and training programs, assessment of employees’ knowledge of workplace hazards, and 

the periodic updating of safety regulations and protective equipment. 
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 لخص الم

للعاملين في شركة الخليج   المهنية والأداء الوظيفي  التعرف على العلاقة بين معايير الصحة والسلامة  الدراسة إلى  هدفت 

وبرامج   والطوارئ،  الرقابة  وإجراءات  والقوانين  اللوائح  في:  تمثلت  رئيسة  أبعاد  ثلاثة  دراسة  خلال  من  للنفط،  العربي 

الوقاي وأدوات  ومعدات  والتدريب،  واستخدمت التوعية  التحليلي،  الوصفي  المنهج  الدراسة  واعتمدت  الحوادث.  ومنع  ة 

البيانات. وقد جرى توزيع    36استبانة مكونة من   لجمع  رئيسة  أداةً  الحقول   600فقرة  في عدد من  العاملين  استبانة على 

%. وحُللت 78.3بة بلغت نحو  استبانة صالحة للتحليل، بنسبة استجا  470والمعامل والإدارات التابعة للشركة، واسترُجعت  

برنامج   باستخدام  الأداة،  SPSSالبيانات  ثبات  من  للتحقق  كرونباخ  ألفا  ومعامل  الوصفية،  الإحصاءات  على  بالاعتماد   ،

بلغ   حيث  الوظيفي،  الأداء  مستوى  ارتفاع  النتائج  أظهرت  البسيط.  الخطي  الانحدار  وتحليل  بيرسون،  ارتباط  ومعامل 

. كما جاء مستوى تطبيق اللوائح والقوانين وإجراءات الرقابة والطوارئ، ومعدات وأدوات الوقاية  2.48المتوسط الحسابي  

بلغت   حسابية  بمتوسطات  مرتفعًا،  والتدريب  التوعية  وبرامج  الحوادث،  كما    2.43و  2.50و  2.65ومنع  التوالي.  على 

النتائج عن وجود علاقات موجبة ذات دلالة إحصائية بين أبعاد الص المهنية والأداء الوظيفي؛ إذ بلغ  كشفت  حة والسلامة 

الارتباط   و  0.744معامل  والطوارئ،  الرقابة  وإجراءات  والقوانين  اللوائح  إلى  التوعية    0.919بالنسبة  إلى  بالنسبة 

ذات دلالة إحصائية عند    0.922والتدريب، و العلاقات  الحوادث، وكانت جميع  الوقاية ومنع  إلى معدات وأدوات  بالنسبة 

بلغت  p < 0.001ستوى  م تفسيرية  قدرة  البسيط  الخطي  الانحدار  نماذج  وأظهرت  و 55.4.  على 85.0% و%84.4   %

 (. R²التوالي، وفقًا لقيم معامل التحديد )

وتخلص الدراسة إلى وجود علاقات موجبة ذات دلالة إحصائية بين تطبيق أبعاد معايير الصحة والسلامة المهنية والأداء  

ين في شركة الخليج العربي للنفط، بما يشير إلى أهمية تعزيز ممارسات الصحة والسلامة المهنية، ولا سيما  الوظيفي للعامل

 برامج التوعية والتدريب، وتقييم معرفة العاملين بمخاطر بيئة العمل، والتحديث الدوري للوائح السلامة ومعدات الوقاية.

داء الوظيفي؛ اللوائح والقوانين؛ التوعية والتدريب؛ معدات الوقاية؛ شركات  الصحة والسلامة المهنية؛ الأ:  الكلمات المفتاحية 

 .النفط؛ شركة الخليج العربي للنفط

 المقدمة  .1

تعد الصحة والسلامة المهنية علما قائما بذاته، يختص بحمايةةة صةةحة الانسةةان وسةةلامته مةةن خةةلال تةةوفير بيئةةة عمةةل أمنةةة 

(. كمةةا تمثةةل أحةةد المرتكةةزات 2010لامةةراو والاصةةابات المهنية)المشةةاقبة،  وخالية قدر الامكان من مسببات الحوادث وا

الاساسية للتنمية، لما توفره من حماية العنصر البشري وبيئة العمل، و المحافظة على استقرار العاملين وضةةمان حقهةةم فةةي 

قةةوانين حمةةورابي مةةن أقةةدم العمل ضمن ظروف تحفظ صحتهم. ظهر مفهوم حماية العاملين منذ الحضارة القديمة إذ تعتبةةر 

التشريعات التي اهتمت بحقوق العمال والاصابات والتعويضات . ثم تطور هذا الاهتمام تدريجيا عبر الزمن حتةةى اصةةبحت 

 (.2019الصحة والسلامة المهنية من الموضوعات الاساسية في تشريعات العمل وإدارة المؤسسات الحديثة )حدادي، 

حوادث العمل والامراو المهنية ما تزال تمثل مشكلة إنسانية واقتصادية، رغم تطور التشريعات والاجراءات الوقائية فقةةد 

اشار تقرير منظمة العمل الدولية الي وقوع ملايين الحوادث المهنية سنويا وانتشار الامراو المرتبطة بالعمةةل ومةةا يترتةةب 

(. لةةذلت تبةةرز اهميةةة الانتقةةال مةةن مجةةرد 2003بشرية والمادية )منظمة العمل الدولية، عليها من فقد ايام العمل والخسائر ال

 معالجة الحوادث بعد وقوعها إلي تبني سياسات وقائية تهدف إلي التعرف على المخاطر والسيطرة عليها.

ليبيا بدأ الاهتمام التشريعي   اتجهت العديد من الدول إلى إصدار التشريعات واللوائح المنظمة للصحة والسلامة المهنية. وفي

، 1957( لسةةنة 53بحماية العاملين من مخاطر العمل من خلال عدد من القةةوانين، ومنهةةا قةةانون التةةتمين الاجتمةةاعي رقةةم )

 .(2020الذي تضمن اتخاذ الاحتياطات اللازمة لحماية العمال من الأخطار المهنية )أبو خشيم، 

المهنية أهمية خاصة في قطاع النفط، نظرًا إلةةى مكانتةةه الأساسةةية فةةي الاقتصةةاد الليبةةي وطبيعةةة وتكتسب الصحة والسلامة  

المخاطر المرتبطة بعملياته. حيث يتعرو العاملون في الحقول والمعامل النفطية لمخةةاطر متعةةددة، منهةةا المةةواد الكيميائيةةة 

الحفر والمعدات الثقيلة. وقد يؤدي التهاون في تحديد هذه والغازات السامة والمواد المشعة والحرائق والانفجارات ومخاطر  

  .المخاطر والسيطرة عليها إلى إصابات وأمراو خطيرة، فضلًا عن الخسائر الاقتصادية وتعطل العمليات الإنتاجية

يج العربةةي تسعى هذه الدراسة إلى التعرف على أثر تطبيق معايير الصحة والسلامة المهنية فةةي أداء العةةاملين بشةةركة الخلةة 

للنفط، من خلال دراسة مدى تطبيق اللوائح والقوانين وإجراءات الرقابة والطوارئ، وبرامج التوعيةةة والتةةدريب، ومعةةدات 

 .وأدوات الوقاية ومنع الحوادث، وبيان انعكاس ذلت على مستوى الأداء الوظيفي للعاملين

 مشكلة الدراسة  .2

ع  التعرف  إلى  الحاجة  في  الدراسة  مشكلة  الخليج  تتمثل  شركة  في  المهنية  والسلامة  الصحة  معايير  تطبيق  مستوى  لى 

اللوائح   أهمية  من  الرغم  وعلى  للعاملين.  الوظيفي  والأداء  المعايير  هذه  أبعاد  بين  العلاقة  طبيعة  وتحديد  للنفط،  العربي 
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ومنع الحوادث في بيئة العمل والقوانين وإجراءات الرقابة والطوارئ، وبرامج التوعية والتدريب، ومعدات وأدوات الوقاية  

 .النفطية، فإن مدى ارتباط تطبيق هذه الأبعاد بمستوى الأداء الوظيفي للعاملين في الشركة يحتاج إلى التحقق منه ميدانيًا

طبيعة العلاقة بين تطبيق معايير الصحة والسلامة المهنية والأداء   ما:وعليه، تتمثل مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس الآتي

 الوظيفي للعاملين في شركة الخليج العربي للنفط؟ 

 :ويتفرع عن هذا السؤال الأسئلة الآتية

 ما مستوى تطبيق معايير الصحة والسلامة المهنية في شركة الخليج العربي للنفط؟  .1

 راءات الرقابة والطوارئ؟ ما مستوى تطبيق اللوائح والقوانين وإج .2

 ما مستوى تطبيق برامج الصحة والسلامة المهنية والتوعية والتدريب؟ .3

 ما مستوى توفير معدات وأدوات الوقاية ومنع الحوادث؟  .4

 ما مستوى الأداء الوظيفي للعاملين في شركة الخليج العربي للنفط؟ .5

 والسلامة المهنية والأداء الوظيفي للعاملين؟ما طبيعة العلاقة بين كل بعُد من أبعاد الصحة  .6

 فرضيات البحث:  .3

الرئيسة الوظيفي :  الفرضية  المهنية والأداء  الصحة والسلامة  أبعاد تطبيق معايير  توجد علاقات ذات دلالة إحصائية بين 

 .للعاملين في شركة الخليج العربي للنفط.

 :ويتفرع عنها ما يتتي

إحصائية بين تطبيق اللوائح والقوانين وإجراءات الرقابة والطوارئ والأداء الوظيفي للعاملين  توجد علاقة ذات دلالة   .1

 في شركة الخليج العربي للنفط.

والأداء   .2 المهنية  والسلامة  الصحة  مجال  في  والتدريب  التوعية  برامج  تطبيق  بين  إحصائية  دلالة  ذات  علاقة  توجد 

 للنفط.الوظيفي للعاملين في شركة الخليج العربي 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تطبيق معدات وأدوات الوقاية ومنع الحوادث والأداء الوظيفي للعاملين في شركة   .3

 .الخليج العربي للنفط

 

 . متغيرات البحث4

المستقل  -أولًا  الآتية:  المتغير  المجالات  خلال  من  ويقُاس  المهنية،  والسلامة  الصحة  معايير  وال  :تطبيق  قوانين اللوائح 

  .معدات وأدوات الوقاية ومنع الحوادث، وإجراءات الرقابة والطوارئ، برامج الصحة والسلامة المهنية والتوعية والتدريب

الأداء الوظيفي للعاملين، ويقُاس بوصفه متغيرًا كليًا واحداً من خلال مستوى الالتزام بمتطلبات العمل،  :  المتغير التابع  -ثانيًا

 .ام، والإنتاجية، والمبادرة، والتعاون، وتحمل ضغوط العمل، والتكيف مع المهام الجديدةوجودة إنجاز المه

 .أهداف البحث 5

تهدف الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين تطبيق معايير الصحة والسلامة المهنية والأداء الوظيفي للعاملين في شركة  

 :الآتيةالخليج العربي للنفط، وذلت من خلال الأهداف 

 .التعرف على مستوى تطبيق معايير الصحة والسلامة المهنية في شركة الخليج العربي للنفط .1

 :قياس مستوى تطبيق أبعاد الصحة والسلامة المهنية المتمثلة في .2

 .اللوائح والقوانين وإجراءات الرقابة والطوارئ •

 .برامج الصحة والسلامة المهنية والتوعية والتدريب •

 .لوقاية ومنع الحوادثمعدات وأدوات ا •

 .التعرف على مستوى الأداء الوظيفي للعاملين في شركة الخليج العربي للنفط .3

تحليل طبيعة العلاقة بين تطبيق أبعاد الصحة والسلامة المهنية والأداء الوظيفي للعاملين في شركة الخليج  .4

 .العربي للنفط

اد الصحة والسلامة المهنية في الأداء الوظيفي للعاملين في  تحديد طبيعة العلاقة والقدرة التنبؤية لكل بعُد من أبع .5

 .شركة الخليج العربي للنفط

 .أهمية الدراسة 6

تنبع أهمية الدراسة من أهمية الصحة والسلامة المهنية في بيئات العمل النفطية، وتسعى إلى تقديم دليل ميداني حول مستوى  

علا وطبيعة  المهنية  والسلامة  الصحة  أبعاد  للنفطتطبيق  العربي  الخليج  شركة  في  للعاملين  الوظيفي  بالأداء  وتتمثل    .قتها 

 :أهمية الدراسة في جانبين رئيسين 
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: الأهمية العلمية الدراسة في إثراء الأدبيات المتعلقة بالصحة والسلامة المهنية والأداء الوظيفي، وتوفير نتائج    تسهم: أولًا

 .ميدانية يمكن أن تدعم الدراسات المستقبلية في بيئات العمل النفطية، ولا سيما في السياق الليبي

التطبيقية الأهمية  والسلامة    توفر: ثانياا:  الصحة  ممارسات  تقييم  في  الشركة  إدارة  تساعد  أن  يمكن  مؤشرات  الدراسة 

المهنية، وتحديد الجوانب التي تحتاج إلى مزيد من الاهتمام، خاصة في مجالات التوعية والتدريب، واللوائح والإجراءات،  

 .ومعدات وأدوات الوقاية

 

 . الًطار النظري والدراسات السابقة7

 ر النظري الًطا -اولً

 الصحة والسلامة المهنية . 1

 مفهوم الصحة والسلامة المهنية وأهميتها 1.1

تعُد الصحة والسلامة المهنية من المجالات الأساسية في إدارة الموارد البشرية وبيئة العمل، إذ تهدف إلى حماية العاملين 

ويقصد   العمل.  بممارسة  المرتبطة  والأمراو  والإصابات  الأخطار  البدنية  من  السلامة  على  المحافظة  المهنية  بالصحة 

إلى  فتشير  المهنية  السلامة  أما  بصحتهم.  تضر  قد  التي  المهنية  العوامل  تتثير  من  والحد  للعاملين،  والاجتماعية  والعقلية 

ها والحد من  مجموعة السياسات والإجراءات والوسائل الوقائية التي تتخذها المنظمة لمنع الحوادث أو تقليل احتمالية وقوع

 ( .2009آثارها )علي والدليمي، 

بذلت يمكن تعريف الصحة والسلامة المهنية بتنها مجموعة الإجراءات التنظيمية والفنية والطبية والتدريبية التي تهدف إلى  

لممتلكات  تحديد مخاطر العمل وتقييمها والسيطرة عليها، بما يضمن توفير بيئة عمل آمنة والمحافظة على صحة العاملين وا

 واستمرارية العمليات الإنتاجية. 

المادية  الخسائر  وخفض  المهنية،  والأمراو  والإصابات  الحوادث  تقليل  في  المهنية  والسلامة  الصحة  أهمية  وتتمثل 

العمل  بيئة  الثقة في  العاملين بالأمان والاستقرار، بما يدعم  العمل، فضلًا عن تعزيز شعور  والتعويضات وتكاليف توقف 

السلامة في حماية عناصر الإنتاج والمحافظة على الموارد    ويرفع الكفاءة والإنتاجية. كما يسهم تطبيق إجراءات  مستوى 

 (.2024؛ طاهر وأخرون، 2021البشرية باعتبارها أحد أهم أصول المنظمة )عبد الله والنعيمي، 

وبيئ والممتلكات  العاملين  حماية  إلى  المهنية  والسلامة  الصحة  برامج  وتوفير  تهدف  الخطر،  مسببات  وتقليل  العمل،  ة 

إجراءات الوقاية والطوارئ، ورفع مستوى الوعي والتدريب وتعزيز الاستقرار الصحي والنفسي للعاملين. ويتطلب تحقيق  

وإجراء  بالتشريعات،  والالتزام  الوقاية،  معدات  وتوفير  وتقييمها،  المخاطر  وتحديد  السليم  الوقائي  التخطيط  الأهداف  هذه 

 (. 2015؛ السوالقة، 2020تفتيش والمتابعة الدورية والتحقيق في الحوادث، وتنفيذ البرامج التدريبية المستمرة )بالة، ال

بالإجراءات    للنفط  العربي  الخليج  شركة  التزام  مدى  الدراسة  هذه   في  المهنية  والسلامة  الصحة  معايير  بتطبيق  يقُصد 

والتد المخاطر،  بتحديد  المتعلقة  والتفتيش  والسياسات  الطوارئ،  وإجراءات  الوقاية،  معدات  وتوفير  والتوعية،  ريب 

 والمتابعة، بما يضمن حماية العاملين وتحسين بيئة العمل.

 معايير وأبعاد تطبيق الصحة والسلامة المهنية  2.1

تعُرّف معايير السلامة والصحة المهنية بتنها مجموعة من القواعد والإجراءات الملزمة التةةي تهةةدف إلةةى تةةوفير بيئةةة عمةةل 

آمنة، وتفرو على أصحاب العمل اتخاذ التدابير الوقائية، وتوفير معدات الحماية الشخصية، وتعريةةف العةةاملين بالمخةةاطر 

تعدد المعايير التي يمكن من خلالها قياس مستوى تطبيق الصةةحة (. 2020)عزام،    المهنية والإجراءات اللازمة للوقاية منها

والسةةلامة المهنيةةة داخةةل المؤسسةةات، وقةةد اعتمةةدت الدراسةةة الحاليةةة ثلاثةةة أبعةةاد رئيسةةية، تمثلةةت فةةي: اللةةوائح والقةةوانين 

 .وإجراءات الرقابة، وبرامج التوعية والتدريب، ومعدات وأدوات الوقاية ومنع الحوادث

 اللوائح والقوانين وإجراءات الرقابة والطوارئ 1.2.1

تمثةةل اللةةوائح والقةةوانين الإطةةار التنظيمةةي لتطبيةةق الصةةحة والسةةلامة المهنيةةة، إذ تحةةدد مسةةؤوليات الإدارة والعةةاملين 

بة، بل يجةةب والإجراءات الواجب اتباعها للوقاية من الحوادث والأمراو المهنية. ولا تتحقق فاعليتها بمجرد وجودها مكتو

إعلانها للعاملين، وتحديد جهة مسؤولة عن تطبيقها ومراجعتها وتحديثها عند إدخال معدات أو مواد أو عمليةةات جديةةدة، مةةع 

أهمية وجود سياسة واضحة للسةةلامة، وتحديةةد   ISO 45001الالتزام بالتشريعات الوطنية والمعايير الدولية. ويؤكد معيار 

 International) ، ومراقبةةة الأداء والتحسةةين المسةةتمر لنظةةام الصةةحة والسةةلامة المهنيةةةالمسةةؤوليات، وتقيةةيم المخةةاطر

Organization for Standardization [ISO], 2018). . وتعةةد الرقابةةة الةةدوري مةةن الوسةةائل الأساسةةية للتحقةةق مةةن

العمةةل والمعةةدات، ومراجعةةة   الالتزام باللوائح واكتشاف المخاطر قبل أن تؤدي إلى حوادث. وتشمل الرقابةةة فحةةص مواقةةع

سجلات الحوادث، والتحقيق في أسبابها، ومتابعة تنفيذ الإجراءات التصحيحية. كما ينبغي تطبيق نظام واضح للمساءلة عةةن 
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المخالفات، مع تشجيع العةةاملين علةةى الإبةةلال عةةن المخةةاطر والحةةوادث دون خةةوف. حيةةث أن وضةةو  سياسةةات السةةلامة 

 Fernández-Muñiz et) يسهمان في تحسين أداء السلامة والأداء التنظيمي للعاملين والمنشتةوفاعلية الرقابة والتخطيط 

al., 2009; Vinodkumar & Bhasi, 2010). 

قبةةل  نظام تصاريح العملتكتسب إجراءات الرقابة أهمية خاصة في الشركات النفطية، حيث تتطلب الأعمال الخطرة تطبيق 

تنفيذ عمليات مثل الصةةيانة، والةةدخول إلةةى الأمةةاكن المغلقةةة، والعمةةل فةةي المرتفعةةات. كمةةا يجةةب أن تمتلةةت الشةةركة خطةةة 

للاستجابة للطوارئ تشمل الحرائق والانفجارات والتسربات النفطية والغازية، وتحدد مسؤوليات فةةرق الطةةوارئ، ووسةةائل 

 لتجمع، مةةع إجةةراء تةةدريبات دوريةةة للتتكةةد مةةن جاهزيةةة العةةاملين والمعةةداتالإنذار والاتصال، ومسارات الإخلاء ونقاط ا

(Occupational Safety and Health Administration [OSHA], 2017). 

 برامج الصحة والسلامة المهنية والتوعية والتدريب 2.2.1

الإ من  الوقاية  إلى  يهدف  منظمًا  إطارًا  المهنية  والصحة  السلامة  إدارة  نظام  المرتبطة يعُد  والحوادث  والأمراو  صابات 

بالعمل، من خلال تحديد الأخطار وتقييم المخاطر ووضع التدابير المناسبة للسيطرة عليها. وينبغي أن يتضمن النظام سياسة 

لحالات   والاستعداد  والتوعية،  التدريب  وتوفير  والصلاحيات،  المسؤوليات  وتحديد  المهنية،  والصحة  للسلامة  واضحة 

للتقييس،    الطوارئ، الدولية  )المنظمة  والتنظيمية  القانونية  بالمتطلبات  الالتزام  مع  المستمر،  والتحسين  الأداء،  ومراقبة 

2023 .) 

تعُد التوعية والتدريب من المكونات الأساسية لنجا  برامج الصحة والسلامة المهنية؛ إذ تسهم في تزويد العاملين والمديرين  

اللازمة والمهارات  عن   بالمعلومات  فضلًا  عليها،  والسيطرة  عنها  والإبلال  وتحديدها  العمل  بيئة  مخاطر  على  للتعرف 

تمكين العاملين من أداء مهامهم بصورة آمنة وتجنب الممارسات التي قد تعرّضهم أو تعرّو زملاء هم للخطر. وينبغي أن 

الحواد عن  الإبلال  وطرق  الطوارئ،  بإجراءات  التعريف  التدريبية  البرامج  الصحيح  تشمل  والاستخدام  والمخاطر،  ث 

تحديث   يجب  كما  نوعية.  تتضمن وظائفهم مخاطر  الذين  للعاملين  تدريب متخصص  تقديم  مع  الشخصية،  الوقاية  لمعدات 

 . (OSHA, 2016)التدريب عند إدخال معدات أو مواد أو عمليات جديدة، أو عند تكليف العامل بمهمة مختلفة 

المهنية لتحقيقها  مجموعة من الاهداف منها حماية العاملين مةةن الأخطةةار بمنةةع تعرضةةهم ل صةةابات تسعى برامج السلامة  

والحوادث والأمراو المهنية  الناجمة عن بيئة العمل وذلت عن طريق إزالة المخاطر مةةن أمةةاكن العمةةل وتقليةةل المخةةاطر 

ئج حةةدوث الخطةةر عنةةد وقوعةةه، وتةةدريب الأيةةدي  العاملةةة التي لا يمكن إزالتها نهائياً  إلى أدنى حد ممكن والتقليةةل مةةن نتةةا

الماهرة مما يؤدي لزيادة الإنتاج، والمحافظة على العناصر المادية من أدوات  ومعدات من التلف والضياع وحماية المبةةاني 

 (. 2010والإنشاءات وحماية  المواد الخام. )المشاقبة ,

 معدات وأدوات الوقاية ومنع الحوادث 3.2.1

صد بمعدات وأدوات الوقاية ومنع الحوادث مجموعة الوسائل والتجهيةةزات التةةي تسةةتخدمها المنشةةتة لحمايةةة العةةاملين مةةن يقُ

الإصابات والأمراو المهنية، والحد من الآثار الناجمة عن المخاطر الموجودة فةةي بيئةةة العمةةل. وتحُةةداد المعةةدات المناسةةبة 

التعرو له، وتشةةمل معةةدات الوقايةةة الشخصةةية، ووسةةائل الحمايةةة الجماعيةةة، وفقًا لطبيعة الخطر، ونوع العمل، ومستوى  

 (International Labour Organization [ILO], 2020وأنظمة الإنذار والإخلاء والاستجابة للطوارئ )

ال حماية  وأجهزة  والكمامات  والقفازات،  الوجه  وواقيات  والنظارات  الخوذات،  في  الشخصية  الوقاية  معدات  جهاز تتمثل 

هذه   اختيار  السقوط. ويجب  الوقاية من  وأحزمة  الواقية،  والسترات  والملابس  السلامة،  وأحذية  الأذن،  التنفسي وسدادات 

المعدات بما يتناسب مع المخاطر الكيميائية والفيزيائية والميكانيكية والبيولوجية التي قد يتعرو لها العامل، مع التتكد من 

لا تقتصر الوقاية على و  .وسهولة حصول العاملين عليها ومعرفتهم بطريقة استخدامها الصحيحة  مطابقتها للمعايير المعتمدة

جودة  مراقبة  وأجهزة  الغازات،  تسرب  أجهزة كشف  مثل  الجماعية،  الحماية  وسائل  أيضًا  تشمل  بل  الشخصية،  المعدات 

 .الهواء والإشعاع

 

 الأداء الوظيفي.  2

 وأهميتهمفهوم الأداء الوظيفي  1.2 

يعُد الأداء الوظيفي من المفاهيم الأساسية في إدارة الموارد البشرية وعلم النفس الصناعي والتنظيمي، ويشةةير إلةةى مسةةتوى 

تنفيذ العامل للمهام والمسؤوليات المرتبطة بوظيفته، ومدى إسهام سلوكه وجهده وقدراته فةةي تحقيةةق أهةةداف المنظمةةة. وقةةد 

لا يقتصةةر الأداء الةةوظيفي  .ناتج الذي يحققه العامل عند قيامه بالأعمال والمهام الموكلة إليةةه( بتنه ال2014عرّفه محجوبي )

على النتائج النهائية للعمل، بل يتمثل في مجموعة السةةلوكيات والأفعةةال التةةي يؤديهةةا العامةةل والمرتبطةةة بتهةةداف المنظمةةة. 

والانضباط، وجودة تنفيذ العمةةل، وتحمةةل المسةةؤولية، والتعةةاون مةةع الةةزملاء، ويشمل ذلت إتقان المهام الأساسية، والالتزام  
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والقدرة على التكيف مع المهام والظروف الجديدة. كما يتتثر مستوى الأداء بمعارف العامل ومهاراته ودافعيته، وبمتطلبةةات 

 (Campbell & Wiernik, 2015الدور الوظيفي والظروف التي يمُارس فيها العمل )

اء الوظيفي الفردي مفهوم متعدد الأبعاد، ومن أبرز أبعاده: أداء المهام الأساسية، والأداء السةةياقي الةةذي يشةةمل التعةةاون الأد

والمبادرة ودعم بيئة العمل، والأداء التكيفي المةةرتبط بالاسةةتجابة للتغيةةرات والصةةعوبات، إلةةى جانةةب السةةلوكيات المضةةادة 

العامل بالكمية المنتجة فقط، بةةل مةةن خةةلال مجموعةةة متكاملةةة مةةن السةةلوكيات والنتةةائج ل نتاجية. لذلت لا ينبغي قياس أداء  

  .(Koopmans et al., 2011) المرتبطة بتهداف المنظمة

وتتحدد فاعلية الأداء الوظيفي من خلال التفاعل بين ثلاثة عناصر رئيسية: العامةةل بمةةا يمتلكةةه مةةن معرفةةة ومهةةارة وقةةدرة 

تتضمنه من واجبات ومسؤوليات ومتطلبات، والبيئة التنظيمية بما تشمله من أنظمة إداريةةة وإشةةراف   ودافعية، والوظيفة بما

ومناخ عمل وظروف مهنية. لذلت فإن تحسين الأداء يتطلب التوفيةةق بةةين قةةدرات العامةةل ومتطلبةةات الوظيفةةة وتةةوفير بيئةةة 

 .تنظيمية وصحية وآمنة تساعده على أداء مهامه بكفاءة

 الرئيسة للأداء الوظيفي  المظاهر2.2 

يعُد الأداء الوظيفي مفهومًا متعدد الجوانب؛ فهو لا يقتصر على كمية العمل المنجز بل يشمل طريقة تنفيذ العامل لمهامه،  

 ومدى التزامه بمتطلبات الوظيفة، وسلوكياته الداعمة لبيئة العمل، وقدرته على التكيف مع الضغوط والتغيرات. وقد أشار

Sturman    (2007  تميز بينما  بوظيفته،  الخاصة  بالمهام  العامل  بقيام  يرتبط  ديناميكي  مفهوم  الوظيفي  الأداء  أن  إلى   )

لدعم   التي يؤديها طوعًا  للعامل، والسلوكيات الإضافية  الرسمي  بالدور  المرتبطة  السلوكيات  التنظيمي بين  السلوك  أدبيات 

 :ح أهم مظاهر الأداء الوظيفي نظريًا فيما يتتي( ويمكن توضي (Fan et al., 2023 المنظمة وزملائه

 أداء المهام 2.2.1

المرتبطة بوظيفته، ويشمل الالتزام بمواعيد وساعات   للواجبات والمسؤوليات الأساسية  العامل  تنفيذ  المهام في  أداء  يتمثل 

مستوى  وتحقيق  المهنية،  بالأخلاقيات  والالتزام  العمل،  جودة  على  والمحافظة  المحدد،  الوقت  في  المهام  وإنجاز  العمل، 

 . (Borman & Motowidlo, 1997)مناسب من الإنتاجية

 السلوكيات الداعمة لبيئة العمل 2.2.2

تشمل السلوكيات التي تتجاوز التنفيذ المباشر للمهام الرسمية، وتسهم في دعةةم أهةةداف المنظمةةة وتحسةةين بيئةةة العمةةل، مثةةل 

ج، والاسةةتعداد التعاون مع الزملاء، والمبادرة بتقديم المقترحات، والمشاركة في حل المشكلات والاهتمام باستمرارية الإنتةةا

 .(,Podsakoff 2000)لبذل جهد إضافي عند الحاجة

 القدرة على التكيف مع متطلبات العمل  3.2.2

وفق  الوقت  وتنظيم  الجديدة،  المهام  وتقبل  الصعوبات،  على  والتغلب  العمل،  ضغوط  تحمل  على  العامل  قدرة  في  تتمثل 

والمواقف غير المعتادة. وتكتسب هذه القدرة أهمية خاصة في الشركات النفطية الأولويات، والتعامل الإيجابي مع التغيرات  

. وتعرو  (Pulakos et al., 2000)  بسبب طبيعة العمل وما يرتبط بها من مخاطر ومسؤوليات وظروف تشغيل متغيرة

الحالية بوصفها أبعاداً إحصائية مستقلة.  هذه المظاهر لتوضيح الطبيعة الشاملة للأداء الوظيفي فقط، ولا تعامل في الدراسة  

الإنجاز،   وجودة  الالتزام،  تضمنت  واحد،  محور  في  بنداً  عشر  ثلاثة  خلال  من  الوظيفي  الأداء  الاستبانة  قاست  فقد 

والاهتمام  الجديدة،  المهام  مع  والتكيف  العمل،  ضغوط  وتحمل  والتعاون،  والمبادرة،  والإنتاجية،  المهنية،  والأخلاقيات 

  .مة المهنيةبالسلا

 

 العوامل المؤثرة في الأداء الوظيفي  3.2 

العوامل الفردية والتنظيمية والبيئية، ولا يمكن إرجاعه   يتحدد مستوى الأداء الوظيفي من خلال التفاعل بين مجموعة من 

الوظيفة، وبالظ الشخصية والمهنية، وبطبيعة  العامل يتتثر بخصائصه  أداء  التنظيمية إلى عامل واحد فقط. حيث أن  روف 

والحوافز والاستقلالية،  العمل،  ومناخ  والاتصال،  والتدريب،  الإدارة،  دعم  مثل  به؛   & Diamantidis) المحيطة 

Chatzoglou, 2019) .ويمكن تصنيف أهم العوامل المؤثرة في الأداء الوظيفي على النحو الآتي : 

 العوامل الفردية 3.2.1

تشمل ما يمتلكه العامل من معرفة ومهارات وخبرة وقدرة على أداء المهام، إلى جانب الدافعية والالتزام والمبةةادرة والقةةدرة 

على التكيف مع ضغوط العمل وتغيراته. فكلما توافرت لدى العامل المهارات المناسبة والدافع والرغبة في الإنجةةاز ازدادت 

  (Diamantidis & Chatzoglou, 2019). حقيق النتائج المطلوبةقدرته على تنفيذ مهامه بكفاءة وت
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 العوامل التنظيمية الداخلية 2.3.2

تتمثل في ظةةروف العمةةل الماديةةة، والحةةوافز وأسةةاليب القيةةادة والإدارة، والتةةدريب، ووضةةو  المهةةام، وفاعليةةة الاتصةةال، 

وتعني ظروف العمل المادية مدى توافر بيئة عمةةل (.  2020والثقافة التنظيمية، ومدى دعم الإدارة للعاملين )تفريج وهادي،  

صحية وآمنة. كما تسهم ممارسات إدارة الموارد البشرية التي تنمي قدرات العاملين وتحفزهم وتتةةيح لهةةم فةةرا المشةةاركة 

وتعُةةد  (Jiang et al., 2012). في تحسين المعرفة والدافعية والسلوك الوظيفي، بما ينعكس على النتائج الفردية والتنظيمي

الصحة والسلامة المهنية من العوامل التنظيمية المهمة، خاصة في الشركات النفطيةةة؛ إذ يمكةةن أن تةةؤدي المخةةاطر وتعقيةةد 

العمل إلى زيادة الضغوط والاحتراق الوظيفي، في حين تسهم المعرفة والاسةةتقلالية ووجةةود بيئةةة عمةةل داعمةةة فةةي تعزيةةز 

  (Nahrgang et al., 2011). ملاندماج العاملين وسلوكهم الآمن في الع

 العوامل الخارجية 3.3.2

ا  تشمل الظروف الاقتصادية والسياسية والاجتماعية والتكنولوجية المحيطة بالمنظمة. ويكون تتثيرها في أداء العةةاملين غالبةةً

بصورة غير مباشرة، من خلال تتثيرها في مةةوارد الشةةركة وسياسةةاتها، واسةةتقرار الوظةةائف، وأسةةاليب العمةةل، والتقنيةةات 

ديناميكيةةة البيئةةة الخارجيةةة تمثةةل أحةةد العوامةةل التةةي تةةؤثر فةةي قةةدرة المؤسسةةة المستخدمة، ومتطلبات التدريب والتطةةوير.  

إن تحسةةين الأداء   (Diamantidis & Chatzoglou, 2019). والعاملين علةةى التكيةةف والمحافظةةة علةةى مسةةتوى الأداء

، إلى جانب تهيئةةة بيئةةة الوظيفي يتطلب تنمية قدرات العاملين وتحفيزهم، وتوفير قيادة داعمة واتصال فعال وتدريب مستمر

 عمل صحية وآمنة. 
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تعُد الصحة والسلامة المهنية من العوامل التنظيمية المؤثرة في أداء العاملين؛ إذ يسةةهم تطبيقهةةا فةةي تةةوفير بيئةةة عمةةل آمنةةة 

والأمةةراو المهنيةةة ومةةا يترتةةب عليهةةا مةةن غيةةاب العةةاملين أو توقةةف العمليةةات ومنظمة، والحد من الحوادث والإصةةابات  

وتراجع الإنتاج. كما يعزز شةةعور العامةةل بالأمةةان والاسةةتقرار، بمةةا يسةةاعده علةةى التركيةةز فةةي مهامةةه وإنجازهةةا بةةالجودة 

الإدارة الفعالةةة للسةةلامة تةةؤثر إلةةى أن Fernández-Muñiz et al. (2009 ) والسرعة المطلوبتين. وقةةد توصةةلت دراسةةة

إيجابيًا فةةي أداء السةةلامة والقةةدرة التنافسةةية والأداء الاقتصةةادي للمنشةة ت، بمةةا يوضةةح أن حمايةةة العةةاملين وتحسةةين الأداء 

  .التنظيمي هدفان متكاملان

ت، وتنظيم طرق تنفيذ في أداء العاملين من خلال توضيح المسؤوليا  اللوائح والقوانين وإجراءات الرقابة والطوارئوتؤثر  

الأعمال الخطرة، ومراقبةةة الالتةةزام بةةإجراءات السةةلامة، والاسةةتجابة السةةريعة للحةةوادث والطةةوارئ. فوضةةو  السياسةةات 

وتطبيق الرقابة وتصاريح العمل يقلل العشوائية والأخطاء والتوقفات الناتجة عن الحوادث، ويتيح للعاملين أداء مهةةامهم فةةي 

ا فةةي  برررامج التوعيررة والترردريبكمةةا تةةؤدي  (Fernández-Muñiz et al., 2009) ظةةروف أكثةةر اسةةتقرارًا. دورًا مهمةةً

تحسين الأداء؛ لأنها تةةزود العةةاملين بالمعرفةةة والمهةةارات اللازمةةة لاكتشةةاف المخةةاطر، واسةةتخدام أسةةاليب العمةةل الآمنةةة، 

إلةةى   Vinodkumar and Bhasi (2010)والإبلال عن الحوادث، والتصرف الصحيح في حالات الطوارئ. وقد توصل

أن ممارسات إدارة السلامة تؤثر فةةي معرفةةة العةةاملين بالسةةلامة ودافعيةةتهم والالتةةزام والمشةةاركة فةةي السةةلوك الآمةةن، وأن 

التدريب كان من أكثر الممارسات تتثيرًا في هذه الجوانب. ومن ثم يمكن أن ينعكس التدريب علةةى تقليةةل الأخطةةاء وتحسةةين 

  .ى تنفيذ مهامه بكفاءة وثقةقدرة العامل عل

وتكتسب هذه العلاقة أهمية أكبر في الشةةركات النفطيةةة؛ نظةةرًا لمةةا تتسةةم بةةه أعمالهةةا مةةن مخةةاطر الغةةازات والمةةواد القابلةةة 

للاشتعال، والحرائق والانفجارات، والمعدات الثقيلة والعمليات الصناعية المعقدة. لذلت يؤدي ضعف تطبيق معايير السلامة 

دة احتمالية الإصابات وتعطل الإنتاج وارتفاع ضغوط العمةةل، فةةي حةةين يسةةهم التطبيةةق الفعةةال للمعةةايير فةةي حمايةةة إلى زيا

 .الموارد البشرية، وتقليل التوقفات

اللرروائح والقرروانين وإجررراءات الرقابررة تفترو الدراسة الحالية أن تطبيق معايير الصحة والسلامة المهنيةةة، والمتمثلةةة فةةي 

، يسهم فةةي تحسةةين الأداء الةةوظيفي الكلةةي رامج التوعية والتدريب، ومعدات وأدوات الوقاية ومنع الحوادثوالطوارئ، وب

للعاملين في شركة الخلةةيج العربةةي للةةنفط. وتقةةيس الاسةةتبانة هةةذه المعةةايير مةةن خةةلال محةةاور اللةةوائح والرقابةةة، والتوعيةةة 

مةةن خةةلال الالتةةزام والإنتاجيةةة والمبةةادرة والتعةةاون وتحمةةل  والتةةدريب، والأدوات والمعةةدات، بينمةةا يقةةاس الأداء الةةوظيفي

 .الضغوط والتكيف مع متطلبات العمل

 

 

 



367 | AJAPAS: Copyright: © 2026 by the authors. Submitted for possible open access publication under the terms and conditions of 

the Creative Commons Attribution (CC BY) license (https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/). 

 

 الدراسات السابقة  -ثانيا 

دراسة طولية هدفت إلى تقويم أثر ممارسات الصحة والسلامة المهنية في إنتاجية العةةاملين بإحةةدى Lari    (2024)أجرت 

ا، مةةن خةةلال جمةةع  ا مختلطةةً شركات مكافحة الحرائق والأمن في دولة الإمارات العربية المتحةةدة. واعتمةةدت الدراسةةة منهجةةً

هنية وبعدها، إلى جانب جمع بيانات نوعيةةة مةةن خةةلال موظفًا قبل تنفيذ تدخلات الصحة والسلامة الم   293بيانات كمية من  

المناقشات مع مدير الجودة والصةةحة والسةةلامة والبيئةةة فةةي الشةةركة. وبينةةت النتةةائج وجةةود تحسةةن ملحةةوظ فةةي تصةةورات 

العاملين تجاه بيئة العمل، وانخفاو مستوى التعرو للمخاطر، و ارتفاع الوعي بإجراءات الصحة و السلامة المهنيةةة بعةةد 

نفيذ التدخلات. كما بينت النتائج وجود ارتباط بين تحسين ممارسات الصحة والسلامة المهنية وارتفةةاع إنتاجيةةة العةةاملين و ت

أكدت أهمية التدريب، و التةةدقيق فةةي إجةةراءات السةةلامة، ورفةةع الةةوعي والالتةةزام بالمعةةايير التنظيميةةة فةةي تعزيةةز الكفةةاءة 

ا أقةةوى لتقةةدير التغيةةر النةةاتج عةةن تةةدخلات التشغيلية. وتتميز هذه الدراسة باستخد ام القياس القبلي والبعدي، ممةةا وفةةر أساسةةً

 السلامة مقارنة بالدراسات المقطعية التقليدية. 

العلاقةةة بةةين ممارسةةات إدارة السةةلامة المهنيةةة وأداء  Zgair et al.(2023) وفةةي قطةةاع الةةنفط والغةةاز، بحثةةت دراسةةة 

موظفين  409ط للعدالة التنظيمية. واستخدمت الدراسة المنهج الكمي، وجمعت البيانات من العاملين، مع اختبار الدور الوسي

يعملون في قطاع النفط والغاز العراقي، باستخدام العينة القصةةدية. وأظهةةرت النتةةائج وجةةود علاقةةة إيجابيةةة بةةين ممارسةةات 

إيجابيًا بالأداء. وبينت النتائج أن الاستثمار في السلامة، إدارة السلامة المهنية وأداء العاملين، كما ارتبطت العدالة التنظيمية  

والتزام الإدارة، ومكافتة السلوك الآمن كانت من الممارسات المؤثرة إيجابيًا في أداء العةةاملين، و أن العدالةةة التنظيميةةة أدت 

ء لا يعتمةةد فقةةط علةةى تةةوفير الأنظمةةة دورًا وسيطًا جزئيًا في هذه العلاقة. وتشير هذه النتيجة إلةةى أن أثةةر السةةلامة فةةي الأدا

 والإجراءات، وإنما يتتثر أيضًا بمدى إدراك العاملين لعدالة القرارات والممارسات التنظيمية المرتبطة بالسلامة. 

تتثير إدارة السلامة والصةةحة المهنيةةة فةةي الأداء الةةوظيفي للعةةاملين فةةي الشةةركات  (2021قراش ) وفي البيئة الليبية، تناول

ية، بالتطبيق على العاملين في مجمع مليتة الصناعي التابع لشركة مليتة للنفط والغاز. واعتمدت الدراسة على الاستبانة النفط

فةةي تحليةةل البيانةةات. وأظهةةرت النتةةائج  SPSSعةةاملًا، واسةةتخدمت برنةةامج   50في جمع البيانات من عينة عشوائية بلغةةت  

نية في تحسين أداء العاملين، إلى جانب وجةةود ارتبةةاط معنةةوي بسةةيط بةةين وجود تتثير ضعيف لإدارة السلامة والصحة المه

إدارة السلامة والصحة المهنية والأداء الوظيفي. و عزت الدراسة ضعف التتثير إلى عدم التزام بعةةض العةةاملين بةةإجراءات 

فز ومكافةة ت. وأوصةةت وقوانين السلامة، كذلت ضعف الةةدعم المقةةدم مةةن الإدارة العليةةا فةةي صةةورة دورات تدريبيةةة وحةةوا

الدراسة بتطبيق نظام واضح للعقوبات على مخالفي تعليمات السلامة، وتحفيز العاملين الملتزمين بها. وتةةوفر هةةذه الدراسةةة 

أساسًا مهمًا للمقارنة مع الدراسة الحالية؛ نظرًا إلى إجرائها في قطاع النفط والغاز الليبي، إلا أن محدودية حجم عينتها تقلةةل 

 نية تعميم نتائجها على مختلف الشركات والمواقع النفطية. من إمكا

أثر ممارسات إدارة الصحة والسةةلامة المهنيةةة فةةي أداء العةةاملين بقطةةاع  Nkrumah et al. (2021)كما تناولت دراسة 

ا ا كميةةً ، وشةةملت عينةةة النفط والغاز في غانا، مع اختبار الدورين الوسيط والمعدل لدافعية العمةةل. واعتمةةدت الدراسةةة منهجةةً

عاملين موزعين على ثلاث مؤسسات تمثل أنشطة المنبع والمنتصف والمصةةب فةةي قطةةاع الةةنفط والغةةاز 1310كبيرة بلغت  

الغاني. واستخدم البةةاحثون نمذجةةة المعةةادلات الهيكليةةة لاختبةةار العلاقةةات بةةين ممارسةةات إدارة الصةةحة والسةةلامة المهنيةةة 

ئج أن ممارسات إدارة الصحة والسلامة المهنية أثرت إيجابيًا وبصورة دالةةة إحصةةائيًا ودافعية العمل والأداء. وأظهرت النتا

في كل من أداء المهام وأداء السلامة، وكان أثرها في أداء المهام أقوى من أثرها في أداء السلامة. كما تبين أن دافعية العمل 

ة وأداء العاملين. وتوضةةح هةةذه النتةةائج أن ممارسةةات توسطت جزئيًا وعدلت العلاقة بين ممارسات الصحة والسلامة المهني

السلامة الفعالة قد ترفع الأداء ليس فقط من خلال تقليل الحوادث والمخاطر، وإنما أيضًا من خةةلال تعزيةةز شةةعور العةةاملين 

 بالدعم و الاهتمام و تحفيزهم على أداء مهامهم بكفاءة أكبر.  

إلى التعرف على أثر تطبيق قواعد الأمن والسةةلامة المهنيةةة فةةي تحسةةين   (2020أبوخشيم )وفي دراسة ليبية أخرى، هدف  

أداء العاملين بالشركة العامة للكهرباء في المنطقة الغربية، إدارة التوزيع. واعتمدت الدراسة المنهج الوصةةفي، واسةةتخدمت 

والعةةاملين، ثةةم حُللةةت البيانةةات مفةةردات مةةن ر سةةاء الأقسةةام   310الاستبانة لجمع البيانات من عينة عشوائية بسيطة بلغةةت  

. وأظهرت النتائج وجود أثر ذي دلالة إحصائية لتطبيق قواعد الأمن والسلامة المهنية فةةي تحسةةين SPSSباستخدام برنامج  

أداء العاملين. كما وجدت الدراسة علاقة ارتباط ضعيفة بين اللوائح والقةةوانين وتحسةةين الأداء، حيةةث بلةةغ معامةةل الارتبةةاط 

ي حين ظهرت علاقة إيجابية بين توفير معدات الوقاية الشخصية وتحسين أداء العاملين. وأظهةةرت النتةةائج كةةذلت ، ف0.221

. وعلةةى الةةرغم مةةن وجةةود لةةوائح وقةةوانين واضةةحة، كشةةفت 57.9وجود أثر دال للتدريب في تحسين الأداء بنسبة بلغت %

دارة لتطبيق إجراءات السلامة المهنية. وتبرز هذه الدراسة الدراسة عن قصور في المتابعة المباشرة والدورية من جانب الإ

 أهمية الانتقال من مجرد وجود اللوائح المكتوبة إلى المتابعة الفعلية والتدريب وتوفير معدات الوقاية. 
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( فقد بحثت أثر تطبيق بةةرامج الصةةحة والسةةلامة المهنيةةة فةةي أداء 2020)   Al-Rawajfeh and Tarawnehأما دراسة 

عةةاملًا، واعتمةةدت  262املين في قطاع الإنشاءات بمدينة العقبة فةةي الأردن. وطبقةةت الدراسةةة علةةى عينةةة طبقيةةة بلغةةت الع

المنهج الوصفي التحليلي والمنهج الميداني. وشةةملت أداة الدراسةةة سةةتة أبعةةاد رئيسةةية، هةةي تةةوافر أنظمةةة وبةةرامج الصةةحة 

ب العاملين، واللوائح والقوانين، ومتابعة الجهات المختصة لتنفيةةذ إجةةراءات والسلامة المهنية، ومتابعة الإدارة العليا، وتدري

السلامة، وتحسين أداء العاملين. وأظهرت النتائج وجود علاقة وتتثير بمستوى متوسط بين تطبيق برامج الصةةحة والسةةلامة 

ريب العةةاملين ضةةمن الأبعةةاد الأكثةةر المهنية وأداء العاملين، كما برزت برامج وأنظمةةة السةةلامة، واللةةوائح والقةةوانين، وتةةد

إسهامًا في تفسير الأداء. وأوصت الدراسة بتكثيف التدريب، وتعزيز التةةزام الإدارة العليةةا، وتفعيةةل الةةدور الرقةةابي للجهةةات 

 المختصة لضمان تطبيق إجراءات الصحة والسلامة المهنية داخل المؤسسات. 

 التعقيب على الدراسات السابقة  

يتبين من عرو الدراسات السابقة وجود اتفاق عام على أن تطبيق ممارسات الصحة والسلامة المهنية يرتبط بتحسةةين أداء 

العاملين وإنتاجيتهم، إلا أن قةةوة هةةذه العلاقةةة اختلفةةت بةةاختلاف البيئةةة التنظيميةةة، والقطةةاع محةةل الدراسةةة، وحجةةم العينةةة، 

 .Nkrumah et alظهرت الدراسةةات الدوليةةة ذات العينةةات الكبيةةرة، مثةةل دراسةةتي ومستوى التزام الإدارة والعاملين. فقد أ

(، تتثيرات إيجابية واضةةحة لممارسةةات السةةلامة فةةي الأداء، مةةع إبةةراز أدوار متغيةةرات 2023)  .Zgair et al( و2021)

ا أقةةوى للعلاقةةة مةةن خةةلال ( دعمةةً 2024)  Lariتنظيمية ونفسية، مثل دافعية العمل والعدالة التنظيميةةة. كمةةا قةةدمت دراسةةة 

 تصميمها الطولي القائم على مقارنة أوضاع العاملين قبل تدخلات السلامة وبعدها.

( في البيئة النفطية الليبية تةةتثيرًا ضةةعيفًا، وهةةو مةةا يشةةير إلةةى أن وجةةود إدارة أو 2021في المقابل، أظهرت دراسة قراش )

لتحقيق أداء مرتفع، ما لم يقتةةرن بةةالالتزام الفعلةةي، والتةةدريب المسةةتمر،   نظام للصحة والسلامة المهنية لا يكفي في حد ذاته

( أهميةةة 2020) Al-Rawajfeh and Tarawneh( و 2020والحوافز، والةةدعم الإداري. كمةةا أكةةدت دراسةةتا أبوخشةةيم )

 ة على مستوى الأداء.اللوائح، والتدريب، ومعدات الوقاية، والمتابعة الإدارية في تحويل برامج السلامة إلى نتائج فعلي

وعلى الرغم من أهمية هذه الدراسات، فإن الدراسات الليبية التةةي تناولةةت بصةةورة مباشةةرة أثةةر معةةايير الصةةحة والسةةلامة 

المهنية في أداء العاملين في الشركات النفطية ما تزال محدودة، كما أن بعضها اعتمد عينات صغيرة أو اقتصر علةةى موقةةع 

ساهمة الدراسة الحالية في تناول العلاقة بين معايير الصحة والسلامة المهنية والأداء الوظيفي داخل واحد. ومن هنا تتمثل م

 470شركة الخليج العربي للنفط، من خلال تغطية عدد من الحقول والمواقع والإدارة الرئيسة، والاعتماد على عينةةة بلغةةت  

 بية السابقة.مفردة، بما يوفر نطاقًا تطبيقيًا أوسع من الدراسات اللي

 

 .المواد وطرق العمل8

  منهجية الدراسة 1.8

اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، بهدف وصف مستوى تطبيةةق أبعةةاد الصةةحة والسةةلامة المهنيةةة ومسةةتوى الأداء 

الخلةةيج العربةةي الوظيفي، وتحليل طبيعة العلاقة بين أبعاد الصحة والسةةلامة المهنيةةة والأداء الةةوظيفي للعةةاملين فةةي شةةركة 

 للنفط. كما اتبعت الدراسة تصميمًا مقطعيًا لجمع البيانات من أفراد العينة خلال فترة إجراء الدراسة.

 مجتمع الدراسة وعينتها 2.8

تكوّن مجتمع الدراسة من العاملين في المواقع التابعة لشركة الخليج العربي للنفط المشمولة بالدراسة. ونظرًا لطبيعة توزيع  

املين وتعدد مواقع العمل، جرى توزيع الاستبانات على العاملين المتاحين في المواقع المشمولة خلال فترة جمع البيانات.  الع

واعتمدت % .78.3استبانة صالحة للتحليل الإحصائي، بنسبة استجابة بلغت نحو    470استبانة، واسترُجعت    600وُزعت  

المتاحة العينة  أسلوب  في (Convenience Sampling) الدراسة  متاحين  كانوا  الذين  العاملين  الاستبانة  شملت  حيث   ،

 .مواقع الدراسة خلال فترة جمع البيانات

  أداة جمع البيانات 3.8

الدراسة على   السابقة.   الًستبانةاعتمدت  النظري والدراسات  الإطار  إلى  بالاستناد  أعُدت  البيانات، وقد  لجمع  رئيسةً  أداةً 

و العينة،  أفراد  عن  عامة  بيانات  والقوانين   36وتضمنت  واللوائح  الوظيفي،  الأداء  محاور:  أربعة  على  موزعة  عبارة 

على العاملين في حقل    استبانة 600 وُزعت   .ةوإجراءات الرقابة والطوارئ، والتوعية والتدريب، ومعدات وأدوات الوقاي

الدراسة   اعتمدت  للنفط.  العربي  الخليج  لشركة  الرئيسة  والإدارة  قنفودة،  النافورة، ومعمل  الحمادة، وحقل  السرير، وحقل 

 .1، لً = 2، إلى حد ما = 3نعم =  :على مقياس ليكرت الثلاثي وفق الدرجات
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 حدود مقياس ليكرت الثلاثي 4.8

المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد العينة، حُسب طول الفئة بطر  أدنى قيمة في مقياس ليكرت من أعلةةى قيمةةة،   لتفسير

 (1، كما هو موضح في الجدول )0.67 = 3 ÷ (1 − 3) :ثم قسمة الناتج على عدد فئات المقياس، وذلت على النحو الآتي

 حدود مقياس ليكرت الثلاثي (1جدول )

 مستوى التطبيق أو التقدير  الحسابي المتوسط 

 منخفض  1.67–1.00

 متوسط  2.34–1.68

 مرتفع  3.00–2.35

 صدق أداة الدراسة 5.8

تم التحقق من الصدق الظاهري وصدق المحتوى للاستبانة من خلال عرضها على مجموعة من المحكمين المختصين في  

وضو    من  التتكد  بهدف  البحث،  ومناهج  الدراسة  متغيرات  مجال  لقياس  ملاءمتها  ومدى  صياغتها  وسلامة  الفقرات 

 الدراسة. وفي ضوء ملاحظات المحكمين، أجُريت التعديلات اللازمة.

 ثبات أداة الدراسة 6.8

لقيةةاس درجةةة الاتسةةاق الةةداخلي  (Cronbach’s Alpha) ألفا كرونباختم التحقق من ثبات أداة الدراسة باستخدام معامل 

 :(2محور. وجاءت النتائج كما يوضح الجدول )بين فقرات كل 

 معاملات الاتساق الداخلي لأداة الدراسة    (2)جدول 

 معامل ألفا كرونباخ عدد الفقرات  المحور

 0.923 13 الأداء الوظيفي

اللوائح والقوانين وإجراءات  

 الرقابة والطوارئ 
9 0.896 

 0.623 5 برامج التوعية والتدريب

الوقاية ومنع  معدات وأدوات 

 الحوادث 
9 0.839 

 

  الأساليب الإحصائية 7.8

واستخدمت الإحصاءات الوصفية، بما  .(SPSS) تم تحليل البيانات باستخدام برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية

العينة   أفراد  خصائص  لوصف  المعيارية،  والانحرافات  الحسابية  والمتوسطات  المئوية  والنسب  التكرارات  ذلت  في 

ولاختبار    .ومستويات استجاباتهم على متغيرات الدراسة. كما تم استخدام معامل ألفا كرونباخ للتحقق من ثبات أداة الدراسة

الدرا الصحة  فرضيات  أبعاد  من  بعُد  كل  بين  العلاقة  وقوة  واتجاه  طبيعة  لتحديد  بيرسون  ارتباط  معامل  استخدام  تم  سة، 

والسلامة المهنية والأداء الوظيفي. كما تم استخدام تحليل الانحدار الخطي البسيط لتحديد القدرة التنبؤية لكل بعُد من أبعاد 

المهنية في الأداء الوظيفي. و الدراسة مستوى دلالة إحصائية قدره )الصحة والسلامة  ( للحكم على معنوية 0.05اعتمدت 

 .النتائج

 

 حدود الدراسة 8.8 

اقتصرت الدراسة على بحث العلاقة بين أبعاد تطبيق معايير الصحة والسلامة المهنية، والمتمثلة في  :الحدود الموضوعية

وبرامج التوعية والتدريب، ومعدات وأدوات الوقاية ومنع الحوادث، اللوائح والقوانين وإجراءات الرقابة والطوارئ، 

 .والأداء الوظيفي للعاملين

أجُريت الدراسة في شركة الخليج العربي للنفط، وشملت عدداً من الحقول والمعامل والإدارة الرئيسة   :الحدود المكانية

 .التابعة للشركة

الذين شملتهم عملية جمع البيانات في المواقع التابعة للشركة المشمولة  اقتصرت الدراسة على العاملين  :الحدود البشرية

 .بالدراسة

 .2024إلى  2023جُمعت بيانات الدراسة خلال الفترة من  :الحدود الزمنية
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 محددات الدراسة  9.8 

الو ييول ىلييض بعييض واجهت الدراسة بعض المحددات المرتبطة بطبيعة العمل في القطاع النفطيييم ميير هبرصعييا  ييعوبة 

العاملير في المواقع البعيدةم واختلاف هنظمة العمل والمناوباتم مما هثر في سرعة توصيييع اتسييتبانات واسييترجاعها   مييا 

هر اعتماد العينة المتاحةم مر خلال توصيع اتستبانات علض العاملير المتيياحير فييي المواقييع المبييمولة بالدراسييةم يحييد ميير 

علض جميع العاملير في البر ة ب ورة مطلقة   ذلك قد يتردد بعض العاملير في التعبير عر آرائهييم   ىم انية تعميم النتائج

حول ممارسات ال حة والسلامة المهنية نظرًا لحساسية الموضوع وارتباطه ببيئة العمييل وسياسييات البيير ة  وللحييد ميير 

 .ابات واستخدامها لأغراض البحث العلمي فقطعذا القيدم تم توضيح الهدف العلمي للدراسة والتأ يد علض سرية الإج

 

 .النتائج 9

 توزيع الًستبانات ووصف عينة الدراسة 1.9

توصيع   واسترُجعت    600تم  بالدراسةم  المبمولة  المواقع  في  العاملير  علض  للتحليل    470استبانة  استبانة  الحة 

بلغت   استجابة  بنسبة  عدد  78.33الإح ائيم  بلغ  حير  في  المسترجعة  %م  غير  بنسبة    130اتستبانات  استبانةم 

 .( التوصيع العام لأفراد العينة وفق الخ ائص الديموغرافية والوظيفية3%  ويوضح جدول )21.67

 توزيع الاستبانات والخصائص الديموغرافية والوظيفية لأفراد عينة الدراسة (  3جدول )

 بيانات الًستبانة 
 الًستبانات غير مسترجعة  الًستبانات المسترجعة

470 130 

 الجنس 
 أنثى ذكر 

389 81 

 العمر
 أو أكثر 45 44إلى  35من  34إلى  25من  25اقل من 

52 123 176 119 

 المؤهل العلمي
 د. متوسط ثانوي 

دبلوم  

 عالي 
 دكتوراه  ماجستير  بكالوريوس 

9 47 140 188 81 5 

 المسمى الوظيفي
 موظف

رئيس  

 قسم

مدير 

 إدارة
 مراقب مستشار مدير عام 

419 27 5 4 12 3 

 مكان العمل
 الحقول  المعامل الإدارة

239 25 206 

 سنوات الخبرة في الشركة 
 أو أكثر 21 20 - 11 10 - 6 5 -1 اقل من سنة 

16 137 117 96 104 

 

 النتائج الوصفية لمتغيرات الدراسة 2.9

( جدول  الوصفية  النتائج  اللوائح  4أظهرت  محور  حصل  وقد  مرتفع.  تقدير  بمستوى  جاءت  الدراسة  محاور  جميع  أن   )

بلغ   متوسط حسابي  أعلى  على  والطوارئ  الرقابة  وإجراءات  قدره  2.65والقوانين  معياري  بانحراف  في 0.39،  ، وجاء 

وجاء محور معدات وأدوات الوقاية ومنع الحوادث في    .مهنيةالمرتبة الأولى بين مجالات تطبيق معايير الصحة والسلامة ال

الثانية، بمتوسط حسابي بلغ التوعية والتدريب في 0.42وانحراف معياري قدره   2.50 المرتبة  ، بينما جاء محور برامج 

 0.43وانحراف معياري قدره  2.43المرتبة الثالثة، بمتوسط حسابي بلغ 

، وبمستوى تقدير مرتفع. ولم يدُرج  0.43، بانحراف معياري قدره  2.48غ متوسط حسابي  أما متغير الأداء الوظيفي، فقد بل

  .الأداء الوظيفي ضمن ترتيب محاور الصحة والسلامة المهنية؛ لكونه المتغير التابع في الدراسة
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 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستويات التقدير لمتغيرات الدراسة ( 4جدول )

 المحور
المتوسط 

 الحسابي 
 الترتيب  المستوى الًنحراف المعياري 

اللوائح والقوانين وإجراءات الرقابة 

 والطوارئ 
 الأول مرتفع  0.39 2.65

 الثاني مرتفع  0.42 2.50 معدات وأدوات الوقاية ومنع الحوادث

 الثالث مرتفع  0.43 2.43 برامج التوعية والتدريب

 لا ينطبق  مرتفع  0.43 2.48 الأداء الوظيفي

 اقتصر الترتيب على مجالات تطبيق معايير الصحة والسلامة المهنية، ولم يرُتب الأداء الوظيفي لكونه المتغير التابع 

 أعلى وأدنى متوسطات بنود محاور الدراسة 3.9

نتائج جدول ) بلغ 5أوضحت  إذ  متوسط حسابي،  أعلى  السلامة سجل  بإجراءات  الالتزام  العاملين لأهمية  إدراك  بند  أن   )

ضمن محور التوعية والتدريب. وجاء بعده بند توافر اللوحات التحذيرية ضمن محور المعدات، بمتوسط حسابي بلغ    2.86

2.85 

، يليه بند تقييم ومراقبة بيئة العمل بمتوسط  2.80لوائح متوسطًا حسابيًا بلغ  كما سجل بند وجود جهة مسؤولة عن مراقبة ال

وفي المقابل، سجل بند اختبار معرفة المتقدمين    .، وينتمي البندان إلى محور اللوائح والقوانين والرقابة2.79حسابي قدره  

بلغ إذ  متوسط حسابي،  أدنى  العمل  معد 1.74 بمخاطر  تحديث  بند  متوسط  بلغ  نحو  كما  المعايير  وفق  الوقاية  ،  2.17ات 

، في حين بلغ متوسط بند تحديث اللوائح عند إدخال مواد ومعدات  2.29ومتوسط بند وجود عقوبات رادعة للمخالفات نحو  

  2.32جديدة نحو 

 أبرز نقاط القوة ومجالات التحسين في محاور الدراسة ( 5جدول )

 المتوسط أبرز نتيجة  المجال 

 2.86 إدراك العاملين لأهمية الالتزام بإجراءات السلامة  والتدريبالتوعية 

 2.85 توافر اللوحات التحذيرية  المعدات

 2.80 وجود جهة مسؤولة عن مراقبة اللوائح اللوائح والرقابة 

 2.79 تقييم ومراقبة بيئة العمل  اللوائح والرقابة 

 1.74 بمخاطر العملاختبار معرفة المتقدمين  التوعية والتدريب

 2.17 تحديث معدات الوقاية وفق المعايير المعدات

 2.29 وجود عقوبات رادعة للمخالفات  اللوائح والرقابة 

 2.32 تحديث اللوائح عند إدخال مواد ومعدات جديدة  اللوائح والرقابة 

 

 نتائج اختبار فرضيات الدراسة  4.9

وتحليل الانحدار الخطي البسيط وجود علاقات موجبة ذات دلالة إحصائية بين أبعاد أظهرت نتائج معامل ارتباط بيرسون 

 الصحة والسلامة المهنية والأداء الوظيفي.

( الوظيفي  الأداء  مع  الارتباط  معامل  بلغ  والطوارئ،  الرقابة  وإجراءات  والقوانين  اللوائح  إلى  وبلغ r=0.744بالنسبة   ،)

التحديد ) النتيجة دالة إحصائيًا عند  t=24.116( وقيمة )F=581.950بلغت قيمة )(، كما  R^2=0.554معامل  (، وكانت 

(p<0.001 ( الارتباط  معامل  بلغ  والتدريب،  التوعية  برامج  إلى  وبالنسبة   .)r=0.919  التحديد معامل  وبلغ   ،)

(R^2=0.844( فيما بلغت قيمة ،)F=2545.538( وقيمة )t=50.453 وكانت النتيجة دالة إحصائيًا ،)( عندp<0.001 .) 

(، وبلغ  r=0.922أما معدات وأدوات الوقاية ومنع الحوادث، فقد سجلت أعلى معامل ارتباط مع الأداء الوظيفي، حيث بلغ )

(، وكانت النتيجة دالة إحصائيًا عند t=51.476( وقيمة )F=2649.800(، فيما بلغت قيمة ) R^2=0.850معامل التحديد )

(p<0.001وبحسب قيم معاملا .) ت الارتباط، جاء بعُد معدات وأدوات الوقاية ومنع الحوادث في المرتبة الأولى من حيث

 قوة الارتباط بالأداء الوظيفي، يليه بعُد برامج التوعية والتدريب، ثم بعُد اللوائح والقوانين وإجراءات الرقابة والطوارئ. 
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البسيط للعلاقة والقدرة التنبؤية لأبعاد الصحة والسلامة المهنية تائج معامل ارتباط بيرسون والانحدار الخطي (  6جدول )

 في الأداء الوظيفي

 المتغير المستقل
معامل 

 r الًرتباط

معامل 

 R² التحديد
F t p النتيجة 

اللوائح والقوانين  

 والرقابة والطوارئ 
0.744 0.554 581.950 24.116  P <0.001   دال 

 دال  P <0.001 50.453 2545.538 0.844 0.919 التوعية والتدريب

معدات وأدوات  

 الوقاية 
0.922 0.850 2649.8 51.476 P <0.001  دال 

 

 .المناقشة10

للعاملين في شركة  المهنية والأداء الوظيفي  التعرف على العلاقة بين تطبيق معايير الصحة والسلامة  الدراسة إلى  هدفت 

وأظهرت   للنفط.  العربي  جاءا الخليج  الوظيفي  الأداء  ومستوى  المهنية  والسلامة  الصحة  أبعاد  تطبيق  مستوى  أن  النتائج 

( الوظيفي  للأداء  العام  المتوسط  بلغ  إذ  الدراسة؛  مقياس  حدود  وفق  والقوانين  2.48مرتفعين  اللوائح  متوسط  بلغ  بينما   ،)

 .(2.50وأدوات الوقاية ومنع الحوادث )(، ومعدات 2.43(، والتوعية والتدريب )2.65وإجراءات الرقابة والطوارئ )

 اللوائح والقوانين وإجراءات الرقابة والطوارئ 

في   تمثلت  قوة  نقاط  برزت  والطوارئ، حيث  الرقابة  وإجراءات  والقوانين  اللوائح  تطبيق  مستوى  ارتفاع  النتائج  أظهرت 

نظام   واعتماد  السلامة،  لوائح  تطبيق  مراقبة  عن  مسؤولة  جهة  وسرعة وجود  الحقول،  بيئة  ومراقبة  العمل،  تصاريح 

الاستجابة للحوادث والطوارئ. وفي المقابل، ظهرت بعض الجوانب التي تحتاج إلى مزيد من الاهتمام، من أبرزها تحديث  

 .اللوائح بما يتناسب مع المواد والمعدات الجديدة، ووضو  العقوبات المطبقة عند مخالفة تعليمات السلامة

الارتباطكما أظهرت   معامل  بلغ  الوظيفي، حيث  البعد والأداء  بين هذا  ذات دلالة إحصائية   النتائج وجود علاقة موجبة 

(r=0.744)وبلغ معامل التحديد ، (R^2=0.554).  وتشير هذه النتيجة إلى وجود ارتباط واضح بين مستوى تطبيق اللوائح

الو الأداء  ومستوى  والطوارئ  الرقابة  وإجراءات  دراسةوالقوانين  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  الدراسة.  عينة  في   ظيفي 

Shahinuzzaman and Hoque (2021)  ،التي أشارت إلى أن سياسات الصحة والسلامة المهنية، ومشاركة العاملين ،

 .ينوالتدريب، والاتصال، والاستجابة للطوارئ، والإجراءات الوقائية، والمتابعة والمراجعة ترتبط بالأداء الفردي للعامل

 

 برامج التوعية والتدريب 

أظهرت النتائج ارتفاع مستوى الوعي العام بتهمية الالتزام بإجراءات الصحة والسلامة المهنية ومعرفة طرق الإبلال عن 

( بلغ  حيث  المجال،  هذا  في  متوسط  أدنى  العمل  بمخاطر  المتقدمين  معرفة  اختبار  بند  سجل  حين  في  (،  1.74الحوادث، 

( لإدراك أهمية الالتزام بإجراءات السلامة. وتشير هذه النتائج إلى وجود جانب يحتاج إلى مزيد من 2.86مقارنة بمتوسط )

الاهتمام في مجال التحقق من معرفة العاملين بالمخاطر المهنية عند الالتحاق بالعمل، إلى جانب تعزيز استمرارية الدورات  

 .والندوات وورش العمل

موجبة قوية ذات دلالة إحصائية بين التوعية والتدريب والأداء الوظيفي، حيث بلغ معامل كما أظهرت النتائج وجود علاقة  

( )r=0.919الارتباط  التحديد  معامل  وبلغ   ،)R^2=0.844 التوعية مستوى  بين  الارتباط  قوة  إلى  النتيجة  هذه  وتشير   .)

د مع  النتيجة  هذه  وتتفق  الدراسة.  عينة  في  الوظيفي  الأداء  ومستوى   (Bhasi and Vinodkumarراسة  والتدريب 

بإجراءاتها 2010 والتزامهم  ودافعيتهم  بالسلامة  العاملين  بمعرفة  السلامة  على  التدريب  ارتباط  إلى  توصلت  التي   ،)

التدريب  2020ومشاركتهم في السلوكيات الوقائية، كما تتفق مع دراسة رجم وآخرين ) ( التي أشارت إلى ارتباط ضعف 

 حوادث العمل. وغياب الالتزام بزيادة



373 | AJAPAS: Copyright: © 2026 by the authors. Submitted for possible open access publication under the terms and conditions of 

the Creative Commons Attribution (CC BY) license (https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/). 

 

 معدات وأدوات الوقاية ومنع الحوادث

أظهرت النتائج أن مستوى توفير معدات وأدوات الوقاية ومنع الحوادث جاء مرتفعًا بوجه عام، وتمثلت أبرز نقاط القوة في  

العمل أماكن  بين  مباشر  اتصال  وسائل  ووجود  الأولية،  الإسعافات  معدات  وتوفير  التحذيرية،  اللوحات  الخطرة    انتشار 

إلى مزيد من الاهتمام، خاصة تحديث معدات   التي تحتاج  الجوانب  المقابل، برزت بعض  الصحة والسلامة. وفي  وإدارة 

 .الوقاية الشخصية وفق المعايير المحلية والدولية، وتوفير معدات الوقاية من المواد المشعة بصورة كافية

أ بين  الوظيفي  بالأداء  علاقة  أقوى  البعد  هذا  )وسجل  الارتباط  معامل  بلغ  حيث  الدراسة،  معامل  r=0.922بعاد  وبلغ   ،)

(. وتشير هذه النتيجة إلى وجود علاقة موجبة قوية بين مستوى R^2=0.850التحديد في نموذج الانحدار الخطي البسيط )

ال هذه  وتتفق  الدراسة.  عينة  في  الوظيفي  الأداء  ومستوى  الحوادث  ومنع  الوقاية  وأدوات  معدات  دراسة  توفير  مع  نتيجة 

Shahinuzzaman and Hoque (2021) التدريب جانب  إلى  والحماية،  الوقاية  إجراءات  أن  إلى  أشارت  التي   ،

 والاستجابة للطوارئ والاتصال في مجال السلامة، ترتبط بالأداء الفردي للعاملين. 

 العلاقة بين أبعاد الصحة والسلامة المهنية والأداء الوظيفي

معامل ارتباط بيرسون وتحليل الانحدار الخطي البسيط وجود علاقات موجبة ذات دلالة إحصائية بين أبعاد تؤكد نتائج 

(، وكانت جميعها دالة 0.922( و)0.744الصحة والسلامة المهنية والأداء الوظيفي. وتراوحت معاملات الارتباط بين )

، تلتها   (r=0.922) نع الحوادث أعلى معامل ارتباطوقد سجلت معدات وأدوات الوقاية وم  .(p<0.001) إحصائيًا عند

  (r=0.744). ، ثم اللوائح والقوانين وإجراءات الرقابة والطوارئ (r=0.919)برامج التوعية والتدريب 

وتشير هذه النتائج إلى أن المستويات الأعلى من تطبيق أبعاد الصحة والسلامة المهنية تترافق، في عينة الدراسة، مع 

% من التباين في 55.4أعلى من الأداء الوظيفي. كما تشير قيم معامل التحديد إلى أن النماذج الإحصائية فسرت   مستويات

% بالنسبة إلى التوعية والتدريب، 84.4الأداء الوظيفي بالنسبة إلى اللوائح والقوانين وإجراءات الرقابة والطوارئ، و

الحوادث. ولا تعني هذه النتائج إثبات علاقة سببية، وإنما تعكس  % بالنسبة إلى معدات وأدوات الوقاية ومنع 85.0و

 .العلاقات الإحصائية التي كشفت عنها بيانات الدراسة

 

 . الخلاصة11

في   للعاملين  الوظيفي  والأداء  المهنية  والسلامة  الصحة  أبعاد  تطبيق  بين  العلاقة  طبيعة  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت 

العربي   الخليج  والطوارئ،  شركة  الرقابة  وإجراءات  والقوانين  اللوائح  هي:  رئيسة  أبعاد  ثلاثة  دراسة  خلال  من  للنفط، 

الحوادث ومنع  الوقاية  وأدوات  ومعدات  والتدريب،  التوعية  الصحة    .وبرامج  أبعاد  تطبيق  مستوى  أن  النتائج  أظهرت 

التحليل الإحصائي عن وجود علاقات موجبة ذات   والسلامة المهنية ومستوى الأداء الوظيفي جاء مرتفعًا، كما كشفت نتائج

( بين  الارتباط  تراوحت معاملات  الوظيفي. وقد  الثلاثة والأداء  الأبعاد  بين  في حين  0.922( و)0.744دلالة إحصائية   ،)

التحديد بين ) قيم معامل  الحوادث أعلى معامل 85.0%( و)55.4تراوحت  الوقاية ومنع  بعُد معدات وأدوات  %(. وسجل 

 .باط، يليه بعُد برامج التوعية والتدريب، ثم بعُد اللوائح والقوانين وإجراءات الرقابة والطوارئارت

وتفسر هذه النتائج في ضوء حدود الدراسة، ولا سيما اعتماد العينة المتاحة واقتصار جمع البيانات على العاملين المتاحين 

المواقع المشمولة بالدراسة، الأمر الذي يحد من إمك الشركة بصورة مطلقة. في  العاملين في  النتائج على جميع  انية تعميم 

 .كما ينبغي تفسير النتائج في إطار طبيعة التصميم المقطعي للدراسة، الذي يكشف عن العلاقات الإحصائية ولا يثبت السببية

الأداء الوظيفي في بيئة العمل وتسهم الدراسة في تقديم دليل ميداني حول العلاقة بين ممارسات الصحة والسلامة المهنية و

النفطية الليبية، وتوفر أساسًا يمكن الاستفادة منه في فهم الجوانب المرتبطة بالصحة والسلامة المهنية التي تستحق مزيداً من  

 الاهتمام والدراسة في هذا السياق.

 . التوصيات 12

 :الدراسة بما يتتياستناداً إلى النتائج التي توصلت إليها الدراسة، توصي  

 .(1.74تعزيز التدريب على المخاطر المهنية، خاصة في ضوء انخفاو متوسط معرفة المتقدمين بمخاطر العمل ) .1

تحديث معدات الوقاية بصورة دورية بما يتناسب مع طبيعة المخاطر ومتطلبات العمل، في ضوء انخفاو متوسط   .2

 ).2.17هذا البند )

 (.2.29مع مخالفات السلامة، نظرًا لانخفاو متوسط بند العقوبات الرادعة )تعزيز وضو  إجراءات التعامل  .3

 .(2.32مراجعة وتحديث لوائح السلامة عند إدخال مواد أو معدات جديدة، في ضوء متوسط البند البالغ ) .4

ت  المحافظة على الممارسات الحالية للصحة والسلامة المهنية وتعزيز استمراريتها، في ضوء ارتفاع مستويا .5

 .تطبيقها وارتباطها الإحصائي بالأداء الوظيفي
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