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 الملخص

 وجهة من صنعاء جامعة في الاستراتيجية الإدارة مؤشرات تطبيق درجة على التعرف إلى الدراسة هدفت  

 على للإجابة التحليلي، الوصفي المنهج الباحث استخدم فيها، الأكاديمية الأقسام ورؤساء العمداء نظر

 الرؤية)هي محاور أربعة على توزعت فقرة،( 38) تضمنت استبانة إعداد وتم الدراسة، تساؤلات

 على الاستبانة تطبيق تم وثباتها، صدقها من التأكد وبعد ،(الاستراتيجية الأهداف القيم، الرسالة، المستقبلية،

 وقد صنعاء، جامعة في الأكاديمية الأقسام ورؤساء مراكزوال الكليات عمداء من( 80)من مكونة عينة

 جامعة في الاستراتيجية الإدارة مؤشرات تطبيق واقع حصل: منها النتائج من عدد إلى الدراسة خلصت

 الأداة مستوى على كبيرة بدرجة موافقة على فيها الأكاديمية الأقسام ورؤساء العمداء نظر وجهة من صنعاء

 ذات فروق وجود عدم الدراسة نتائج كشفت كما ،( (68.15%مئوية وبنسبة ،(3.41)حسابي بمتوسط ككل،

 جامعة في الاستراتيجية الإدارة مؤشرات تطبيق درجة حول العينة أفراد استجابات في إحصائية دلالة

 مستوى على وذلك ،(الأكاديمية الدرجة التخصص، الوظيفي، المسمى)الدراسة لمتغيرات تبعا   صنعاء

 .الدراسة محاور من محور كل مستوى وعلى للأداة الكلية ةالدرج

 

 صنعاء جامعة، الاستراتيجية الإدارة ،مؤشرات :المفتاحية الكلمات 
Abstract 

The study aimed to identify the degree of application of strategic management indicators at the 

University of Sana'a from the point of view of the deans and heads of academic departments in 

it. The researcher used the descriptive analytical approach to answer the questions of the study, 

mission, values, strategic goals), and after verifying its validity and stability, the questionnaire 

was applied to a sample of (80) deans of faculties and centers and heads of academic 

departments at Sana’a University. The study concluded a number of results, including: The 
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reality of the application of strategic management indicators at Sana’a University from the 

point of view of the deans and heads of academic departments there was a high degree of 

approval at the level of the tool as a whole, with a percentage of (%68.15). The results of the 

study also revealed that there were no differences Statistically significant in the respondents' 

responses about the degree of application of strategic management indicators at Sana'a 

University, according to the variables of the study (job title, specialization, academic degree), 

at the level of the total score of the tool and at the level of each of the study axes. 

 

Keywords: Indicators, Strategic Management, Sana'a University. 

 مقدمة: 

الاستثمار  ومصدر الإنساني، الفكر معقل تعتبر والتي الهامة، التعليمية المؤسسات إحدى تعد الجامعة    

بأجيال  النهوض مسرررئولية تتحمل والتي المجتمع  في الفاعلة ناصررررالع ومصرررنع البشررررية  الثروة وتنمية

 تحقيق من أجل أفرادها جهود وتنسررررق نشررررا ها تنظم فاعلة إدارة إلى تحتاج، وبالتالي فإنها المسررررتقبل

في التنظيم ودعم  الحديثة الإدارية الأسراليب واسرتخدام التطوير مواكبة المرجوة، كما يجب عليها الأهداف

وذلك في ضرررررروء القوانين واللوائو ومجموعة القواعد والمبادم العلمية التي تهتم بالاسررررررتخدام  القرارات،

 (28، ص2013.)الحاج، إلى تحقيقها تسعى التي الأهداف إلى الأنسب للموارد للوصول

وظهرت أهمية الأخذ بالإدارة الاستراتيجية بوضوح عند تحليل ملامو وتحديات الواقع المعاصر وبيئة    

عمال المعاصرررررررة، والتي من أهمها تزايد حدة المنافسررررررة بين الجامعات، واتسررررررا  وتنو  الاحتياجات الأ

والطموحات، وندرة الموارد والإمكانات، وتزايد مسررتوى التغير في بيئة الأعمال، وارتفا  مسررتوى التقدم 

ئها حتمية التقني والتكنولوجي وغيرها من السررررررمات والخصررررررائص التي تفرض على الجامعات وأعضررررررا

 تطبيق الإدارة الاستراتيجية بكفاية وفعالية لبلوغ أهدافها.

 أجل بتطوير أدائها من بالاهتمام مطالبة الجامعات في العالم من والجامعات اليمنية أصرربحت كغيرها     

 .الدولية المعايير حسرررررب متقدمة تبامر في الحصرررررول على التصرررررنيفات بين الجامعات العربية والدولية

قيق ذلك فهي أحوج ما تكون لتطبيق الادارة الاسرررررتراتيجية لمعالجة كافة المشررررركلات والتحديات التي ولتح

ساد المالي والإداري، ضعف المخرجات، ضعف الأداء الإداري، الروتين الممل  شار الف تواجهها مثل: انت

 الاستراتيجية دارةالإ نحو أصبو التحولو( 55، ص2001)أبو بكر، المتزايدة. في المعاملات، المركزية 

 .الجامعات اليمنية لكل حتمية ضرورة

 

ونظرا  لما تواجهه الجامعات اليمنية من ضررعف في مسررتوى أدائها في ضرروء ما سرربق، مشكككلة الدراسككة: 

 لمتغيرات الاسررررررتجابة على قادرة التقليدية في الجامعات اليمنية الإدارة تعد لم حيثبمختلف الجوانب، 

جة للأوضرررا  غير الطبيعية التي عانت منها للسرررنوات الماضرررية، وما كرسرررته من نتيومتطلباته،  العصرررر

مظاهر سلبية عمقت الفوارق بين الكليات والأقسام سواء داخل الجامعة الواحدة أو بين الجامعات المختلفة، 

ئها لا زالت تواجه العديد من التحديات، تمُثل في مجملها معوقات أو مشرررررركلات تحول دون أداكما لأنها 

لدورها في تحقيق التنمية المستدامة، فبينما يستمر النمو المتواصل في أعداد الجامعات وتتسع مجالاتها مع 

وجود زيادة في أعداد الطلاب، إلا أن هناك تحديات تواجه الجامعات اليمينة منها ما هو خارجي ومنها ما 

ارد الاقتصررررررادية، ازدياد الأعباء الواقعة هو داخلي  تتلخص في تدهور الأداء مع الندرة النسرررررربية في المو

على ميزانية الدولة، مع ضررررورة الوفاء بمسرررئولياتها تجاظ الموظفين، العجز عن تهيئة ما يكفي من فرص 

العمل لتلبية احتياجات الأعداد المتزايدة من القوى العاملة وضرررورة التعامل مع هذظ الظاهرة، الحاجة إلى 

كل وإجراءات العمل داخل الجامعات الحكومية بما يتفق مع  بيعة ومتطلبات تغيير أنما  وسررلوكيات وهيا

العصرررر، ضررررورة التحسرررين والتطوير المسرررتمر في جميع المجالات لمواجهة التغي ر في الظروف المحلية 

 والعالمية، والاستفادة بما توفرظ من فرص، والاستعداد لمواجهة ما تفرضه من تحديات. 

(، 2020)العواضي ودراسة (، 2015لعديد من الدراسات السابقة، مثل: دراسة شاكر)وهذا ما أكدته ا    

( أن الجامعات اليمنية عجزة عن تلبية احتياجات المجتمع والتنمية، بسررربب وجود 2018ودراسرررة الابر  )
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لى ضعف الطاقة الاستيعابية، وتزايد الطلب عتطورات العولمة وصعوبة مواكبتها، تحديات متعددة، منها: 

 الجامعات، وضعف الامكانات المادية.

 ويمكن تحديد مشكلة الدراسة الحالية في السؤال الرئيس الآتي:

من وجهة نظر العمداء ورؤسككككاء  ما درجة تطبيق مؤشككككرات الإدارة الاسككككتراتيجية في جامعة صككككنعاء

 الأقسام الأكاديمية فيها؟

 الفرعية الآتية:ويتفرع من هذا السؤال الرئيس التساؤلات               

 ما درجة تطبيق الرؤية المستقبلية في جامعة صنعاء من وجهة نظر العمداء ورؤساء الأقسام فيها؟ .1

 ما درجة تطبيق الرسالة في جامعة صنعاء من وجهة نظر العمداء ورؤساء الأقسام فيها؟ .2

 ؟ما درجة تطبيق القيم في جامعة صنعاء من وجهة نظر العمداء ورؤساء الأقسام فيها .3

 ما درجة تطبيق الأهداف الاستراتيجية بجامعة صنعاء من وجهة نظر العمداء ورؤساء الأقسام فيها؟ .4

استجابات  درجة متوسطات ( بين α ≤ 0.05)دلالة  مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق هل توجد .5

 للمتغيرات تعزى صررررررنعاء في جامعة الاسررررررتراتيجية الإدارة أفراد العينة حول تطبيق مؤشرررررررات

 التالية)المسمى الوظيفي، التخصص، الدرجة الأكاديمية(؟

 

 أهداف الدراسة:  ▪

التعرف على درجة تطبيق مؤشرررررررات الإدارة الاسررررررتراتيجية في جامعة صررررررنعاء من وجهة نظر العمداء  -

 .فيها، المتمثلة في )الرؤية المستقبلية، الرسالة، القيم، الأهداف الاستراتيجية( الأكاديمية ورؤساء الأقسام

التعرف على الفروق ذات الدلالة الإحصرررائية بين متوسرررطات اسرررتجابات أفراد عينة الدراسرررة حول درجة  -

 تطبيق مؤشرات الإدارة الاستراتيجية تبعا  متغيرات الدراسة.

 

  أهمية الدراسة: ▪

طبيق حاجتها إلى تالاوضرررا  التي تمر بها الجامعات الحكومية اليمنية، و مع متوافقة الدراسرررة تأتي هذظ  

الادارة الاسررررررتراتيجية لما لها من دور فاعل في رسررررررم الخطط على أسررررررس علمية وفق المتغيرات البيئية 

وأن نجاح الجامعات المعاصررررة يتوقف على كفايتها في تطبيق الإدارة الاسرررتراتيجية الداخلية والخارجية، 

 الحديثة. للإدارة نهجا  وأسلوبا   بوصفها

جامعة  في الاسررررتراتيجية الإدارة لتطبيق معينة آليات وتوفير قرارات ذاتخا في القرار صررررنا  تفيد قد -

 ضرروء في تطويرها في تسرراعد التي العوامل أهم مراعاة وكذلك أقسررامها، صررنعاء بجميع كلياتها وجميع

 رح الحلول والمقترحات التي من شررأنها المسرراعدة في تطبيق مؤشرررات ، والاسررتراتيجية الإدارة مفهوم

 تراتيجية بفاعلية.الإدارة الاس

 

 حدود الدراسة:    ▪

مؤشررررات تطبيق الإدارة الاسرررتراتيجية، المتمثلة في )الرؤية المسرررتقبلية، الرسرررالة،  الحدود الموضررروعية: -

 القيم، الأهداف الاستراتيجية(.

 جامعة صنعاء في الجمهورية اليمنية.الحدود المكانية:  -

  .الاقسام الأكاديمية في جامعة صنعاء عمداء الكليات والمراكز ورؤساءالحدود البشرية:  -

 م.2022-2021العام الحدود الزمانية:  -

 

 مصطلحات الدراسة:  ▪

 من خلال المنظمة موارد وإدارة بتخصيص المتعلقة القرارات اتخاذ عملية" :تمثل :الإدارة الاستراتيجية -

 "اياتها وأهدافها المنشرررودةغ إلى والوصرررول رسرررالتها تحقيق على المنظمة يعين بما البيئية العوامل تحليل

 (40ص م، 2012 )الطيطي،
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: بأنها درجة تحقيق مؤشرررررات الإدارة الاسررررتراتيجية )الرؤية المسررررتقبلية، والإدارة الإسككككتراتيجية ئجرائيا   -

الرسالة، القيم، الاهداف الاستراتيجية( في جامعة صنعاء، والتي يمكن قياسها بمستوى درجة استجابة أفراد 

 على فقرات أداة الدراسة.عينة الدراسة 

 

  الدراسات السابقة ذات الصلة: •

 بمحافظة التعليم إدارة في الاستراتيجية الإدارة تطبيق واقع تشخيصإلى (2021العتيبي)سعت دراسة     

 عينة منو بقت الاسررتبانة على   المسررحي، الوصررفي المنهج اسررتخدم، تطبيقها معوقات وتحديد ،الخرج

 أفراد اسررتجابة أن :الدراسررة وكان من نتائج وقائدة، قائدا (57عددهم) مسرراعديهم بل و التعليم إدارة مدير

 جاءت عامة بصفة الخرج بمحافظة التعليم إدارة في الاستراتيجية الإدارة تطبيق واقع حول الدراسة عينة

 تيجيةالاسررترا الإدارة تطبيق معوقات محور حول الدراسررة عينة أفراد اسررتجابة متوسررطة،  وأن" بدرجة

 حول الدراسة عينة أفراد استجابة أن الدراسة نتائج أظهرت، كما "متوسطة" بدرجة جاءت عامة بصفة

 . عالية بدرجة جاءت المعوقات على للتغلب والمقترحات الحلول أهم

التعرف على واقع الإدارة الاستراتيجية في الجامعات اليمنية الحكومية ( 2020)البلطة دراسة هدفت و    

( فقرة 65وتم بناء اسررتبانة تضررمنت ) الوصررفي،ولتحقيق أهداف البحث اسررتخدم المنهج ، تطويرها وسرربل

، وكان من نتائج الدراسة: ( فردا  355)قوامها  بقت على عينة تم اختيارها بالطريقة العشوائية البسيطة ب  

 ضررعيفة،عام كانت بدرجة وبشرركل  الحكومية،أن واقع ممارسررة الإدارة الاسررتراتيجية في الجامعات اليمنية 

 كانت بدرجة متوسطة. الحكومية،وأن معوقات تطبيق الإدارة الاستراتيجية في الجامعات اليمنية 

 السررعودية العربية المملكة في الأهلية الجامعات واقع تشررخيص إلى )2015) الفحيلة دراسككةوهدفت     

 الخبرات على والتعرفجه تطبيقها، بات التي تواالصررعو عن والكشررف الاسررتراتيجية، الإدارة ضرروء في

استخدم المنهج الوصفي التحليلي، و بقت الاستبانة  الاستراتيجية، الإدارة تطبيقات في المعاصرة العالمية

الأقسررررام وغيرهم،  ورؤسرررراء ووكلائهم، السررررعودية الأهلية الجامعات مديري( من 249)على عينة بلغت

 كانت الجامعة أداء على المؤثرة طبيق الادارة الاسررتراتيجيةوكان من نتائج الدراسررة: تبين أن صررعوبات ت

جدا . وهدفت  كبيرة بدرجة للجامعة جاءت الخارجية البيئة في التغيرات جدا ، وأن سرررررعة كبيرة بدرجة

التعرف على واقع الإدارة الاسررررتراتيجية في محافظة سرررروهاج، اسررررتخدم المنهج  (2014دراسككككة فكر  )

 ار الفكري والخلفية العملية لموضررررو  الدراسررررة،  والاجابة على تسرررراؤلات المسررررحي الوصررررفي لبناء الإ

الدراسررة، وقد توصررلت الدراسررة إلى أن محافظة سرروهاج تمار  الإدارة الاسررتراتيجية، وذلك حسررب رأي 

%( من أفراد الدراسررررة، وعند ممارسررررتها أتضررررو وجود بعل المعوقات التي تحول دون تطبيق 53.33)

سررررتراتيجية منها: عدم توافر المتخصررررصررررين في التخطيط الاسررررتراتيجي، وغياب مفهوم مفهوم الإدارة الا

المنافسة الذي يقلل من وجود الحافز لإعداد استراتيجية، بالإضافة إلى عدم وجود رسالة مكتوبة ومعروفة 

  .للعاملين في المنظمة

اتيجية ومتطلبات تطبيقها، للتعرف على مستوى تطبيق الإدارة الاستر (2010)الشريف دراسة وسعت     

ومعوقات تطبيقها بالجامعات السرررعودية الناشرررئة، اسرررتخدم المنهج الوصرررفي التحليلي، وتم إعداد الاسرررتبانة 

لجمع البيانات من عينة من القيادات الاكاديمية، وتوصلت الدراسة إلى جملة من النتائج منها: جاءت أهمية 

، وأن متطلبات تطبيق الإدارة الاسررررررتراتيجية في الجامعات تطبيق الإدارة الاسررررررتراتيجية بمسررررررتوى عالي

 الاستراتيجية الإدارة التعرف على واقع(2008دراسة وهبة)السعودية الناشئة موافق عليها تماما . وهدفت 

وتم إعداد  الوصررررفي، المنهج تطويرها، واسررررتخدم وسرررربل محافظات غزة في الفلسررررطينية الجامعات في

 رؤسرراء من) 88عينة مكونة من)  بقت على مجالات، أربعة على توزعت رة(فق45من) تكونت اسررتبانة

 أو الداخلية للبيئة أكان سواء البيئي التحليل أن :منها نتائج عدة إلى الدراسة الأكاديمية، وتوصلت الأقسام

بنسبة  الأخيرة المرتبة في والرقابة التقييم جاء (، بينما%71الأولى، بنسبة ) المرتبة على حصل الخارجية

 بنسرررربة المتوسررررط فوق فكانت الاسررررتراتيجية الإدارة عمليات لممارسررررة الكلية الدرجة (، أما% 2,68)

(70%.) 

واقع الممارسررررررات الإدارية لمديري التربية والتعليم في قطا  غزة في )2008)الاغا وهدفت دراسررررررة      

ستبانة مكونة من )ضوء معايير الإدارة الاستراتيجية، استخدم المنهج الوصفي التحليلي ( 83، وتم إعداد ا
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( مشررررفا ، وكان من نتائج الدراسرررة: 176موزعة على ثلاثة مجالات، و بقت على عينة مكونة من ) فقرة

%(، ويمار  مهارات تنفيذ 67أن مديري التربية يمارسررررررون عمليات تصررررررميم الاسررررررتراتيجية بنسرررررربة )

 %(. 66.4م والرقابة الاستراتيجية بنسبة )%(، ويمار  مهارات التقيي65.8الاستراتيجية بنسبة )

 وتطورها الإدارة تغيير في الاسرررتراتيجية الإدارة دور Seibert,2014)سكككيبرت ) دراسكككة وتناولت    

 المنهج واسرررتخدم ديلفي، أسرررلوب على التركيز تم خدمة الزبائن، وقد في الاسرررتراتيجيات تطبيق ومدى

(معرفية، 9مجالات، منها) ثلاثة علي موزعة ( فقرة43من) نةمكو وتم إعداد اسرررتبانة التحليلي، الوصرررفي

 نترائج الردراسرررررررة: أن للإدارة وكران من، مرديرا   (17) من العينرة (مواقف، وتكونرت9(مهراريرة، )16)

 بين إيجابية علاقة ، وتبين وجودالزبائن خدمة فرص وتحسين الأداء تطور على واضو أثر الاستراتيجية

 (Steadham ,2009دراسة ستدهام ) وهدفت .الاستراتيجية الإدارة مبادم يقتطب في والمهارة المعرفة

 وجهات بين الفعالة للإدارة الاستراتيجية الضرورية للكفاءات والحقيقية المتوقعة المستويات على التعرف

 واسررتخدم، تكسررا  ولاية في كليات المجتمع في التنفيذيين والمديرين البشرررية القوى مديري من كل نظر

 في العاملين  بقت على عينة من مجالات عدة من مكونة التحليلي، وتم إعداد اسرررتبانة الوصرررفي المنهج

 التنفيذيون المديرون الدراسررررررة: أن التنفيذيين، وكان من نتائج والمديرين البشرررررررية القوى إدارة مجال

 لمديري الاسرررتراتيجي المتوقعة للأداء الضررررورية للكفاءات تقديرهم في اتفقوا القوى البشررررية ومديري

 درجة مع منسجمة الحقيقية الكفاءة يعتقدون أن البشرية القوى مديري أن من الرغم البشرية، على القوى

 دراسكككككككككة وهررردفرررت .الررتررنررفرريرررذيرريررن الررمرررديررريررن بررعرركررس الررمررترروقررعرررة أو الررمررطررلرروبرررة الرركررفررراءة

 الخاص  القطا مع المنسرررجمة الاسرررتراتيجية لإدارة التعرف على مسرررتوىColeman,2006)كوليمان)

من  قائدا   (75من) مكونة مسحية عينة على وزعت استبانة تم إعداد الدراسة هدف والقطا  العام، ولتحقيق

 بشكل متقدمة كانت الشر ية الخدمات بعل كندا، وكان من نتائج الدراسة: أن الشر ية في المؤسسات

 البعد وكذا غياب، جزئي ن بشرركلكا النتائجى عل التركيز ومبدأ للبعد الاسررتراتيجي اسررتخدام أنوواضررو، 

 .الدراسة محل المؤسسات من العديد في الاستراتيجي

 

استفاد الباحث من الدراسات السابقة في أمور كثيرة، منها: تحديد  الاستفادة من الدراسات السابقة: أوجه

سرررتخدمة، مشررركلة وتسررراؤلات الدراسرررة، وتحديد منهجية الدراسرررة وبناء أداتها والأسررراليب الاحصرررائية الم

 عن ماهية الادارة الاستراتيجية وأهدافها وأهميتها وغيرها. والتزود بالمعلومات

 

ينظر إلى الإدارة الاسررتراتيجية على أنها إ ارا  موحدا  لاتخاذ القرارات الاسررتراتيجية لما الإطار النظر  :  •

العمل الاسررتراتيجي واسررتثمار  تطمو إليه في المسررتقبل، وينظر إليها تارة على أنها أسررلوبا  لتحديد مجالات

الموارد المتاحة بطريقة مثلى لتحقيق أهداف المؤسسة ورؤيتها، وينظر إليها على أنها أسلوبا  لتحديد كيفية 

الاستفادة من الفرص لمواجهة المخا ر، وتوظيف نقا  القوة للتغلب على نقا  الضعف، وينظر إليها على 

ة، والمفاضررررلة بينها، تمهيدا  لاختيار البديل الاسررررتراتيجي الأفضررررل أنها عملية لفحص البدائل الاسررررتراتيجي

 (.33، ص2013لتحقيق الأهداف الاستراتيجية)الحاج، 

لا يوجد تعريف واحد متفق عليه لمعنى الإدارة الاسرررتراتيجية، كما هو الحال  مفهوم الإدارة الاسكككتراتيجية: .1

تعَّرف الإدارة خاصررة، فعلى سرربيل المثال: ارية بصررفة تقريبا  في سررائر العلوم الاجتماعية بصررفة عامة والإد

الاسرررتراتيجية بأنها العملية التي تتضرررمن)صرررياغة رسرررالة المنظمة وتحديد أهدافها، التحليل الاسرررتراتيجي، 

، 2005صررياغة الاسررتراتيجية، الاختيار الاسررتراتيجي، تنفيذ الاسررتراتيجية، تقويم الاسررتراتيجية(.)الدوري، 

محاولة جديدة وجادة لإحداث حالة من التحكم في الظروف بأنها لإدارة الاسررررررتراتيجية ا ف(. وتعر399ص 

، حتى يمكن تحديد الوقت الملائم للتحرك، أو التريث، أو إلغاء القرار، أو تجميد المحيطة لدى متخذ القرار

سررررسررررة عملية اتخاذ مجموعة من القرارات تسرررراعد المؤ بأنها:وتعرف  (46، ص2004)عوض،الإجراءات

، 2006على اسررررتغلال مواردها المتاحة اليوم بأفضررررل صررررورة ممكنة لتحقيق أهدافها المسررررتقبلية)الدهدار، 

 (.13ص

تكمن أهمية الإدارة الاسرررررتراتيجية في وضررررروح الرؤية المسرررررتقبلية واتخاذ :  الإدارة الاسكككككتراتيجية أهمية .2

ا رؤية ، واتخذت قراراتها الاستراتيجية القرارات الاستراتيجية، فالمؤسسات التي حققت النجاح هي التي له
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وفقا  لذلك، ولديها القدرة على إحداث التغيير المنشرررود  نتيجة لاعتمادها الإدارة الاسرررتراتيجية المعتمدة على 

كوادر تتمتع بنظرة مسررررررتقبلية، وتمتلك الرغبة في إحداث التغيير والتجديد وتدعيم المركز التنافسرررررري  لأن 

ة تقوي مركز المؤسسة في ظل الظروف والصراعات الشديدة المحلية أو الدولية الناتجة الإدارة الاستراتيجي

 (113، ص 2001عن التغيرات التقنية المتلاحقة، للتفاعل البيئي على المدى البعيد.)المغربي ،

 ( كالتالي:123، ص2005)الماضي، إليها هناك جملة من الأهداف أشار  :الاستراتيجيةأهداف الإدارة  .3

 تعرف على نقا  القوة والضعف والفرص والتهديدات، حتى يتعرف المدراء على المشاكل مبكرا .ال -

 تسهيل عملية الاتصال داخل المؤسسة  حتى يوجد معيار يوضو الرسائل الغامضة. -

 التركيز على السوق والبيئة الخارجية باعتبار أن مقاومة التهديدات هو معيار النجاح للمؤسسات. -

ئة المؤسررررررسررررررر - يا  لإجراء التعديلات في الهيكل التنظيمي، وفق الإجراءات والقواعد والأنظمة، تهي ة داخل

 والقوى العاملة بما يزيد من قدرتها على التعامل مع البيئة الخارجية بفاعلية.

 لوجود الانحرافات وتصررحيو واكتشرراف والرقابة والتنسرريق القرارات اتخاذ عمليات وكفاءة زيادة فاعلية -

 تتمثل في الأهداف الاستراتيجية. حةواض معايير

تحديد الأولويات وأهميتها النسررربية، بحيث يتم وضرررع الأهداف، والسرررياسرررات، وإجراء عمليات تخصررريص  -

 الموارد بالاسترشاد بهذظ الأولويات.

 أوجزها: تتكون عمليات الإدارة الاسررتراتيجية من مراحل رئيسررة متتالية، عمليات الإدارة الاسككتراتيجية .4

 المراحل الرئيسة الآتية: ي( ف66، ص2008اني، )الزهر

تقوم الإدارة الاستراتيجية في هذظ العملية بممارسة التفكير الاستراتيجي  تعيين التوجهات الاستراتيجية:  (أ

 لاستشراف مستقبل المؤسسة في ضوء المتغيرات المحلية والدولية، وتتضمن التالي:

سررسررة أن تكون عليه في المسررتقبل في أفضررل صررورة ممكنة، هي التوجهات أو ما تطمو إليه المؤ الرؤية: -

وأن تتصررررررف الرؤية بالاختصررررررار، والدقة، والوضرررررروح، والشررررررمول، والجاذبية المعبرة عما تطمو إليه 

 .المؤسسة

 وهي المبرر الأساسي لوجود المؤسسة، والتي على أساسها تحدد مقومات بقائها ونموها وقبولها. الرسالة: -

 النتائج أو المنافع النهائية، وما يرتبط بها من إنجازات  لتحقيق  موح المؤسسة.  : وتشير إلىالغايات -

: وهي الترجمة الفعلية والزمنية لرسالة المؤسسة ورؤيتها وغاياتها، كي تحولها إلى الأهداف الاستراتيجية -

 نتائج عملية محددة كميا  وكيفيا . 

اقع المؤسرررسرررة للبحث عن الإمكانات التي تمكنها من وفيها يتم تشرررخيص والتحليل البيئي والاسكككتراتيجي:  (ب

تحقيق ما تطمو إليه، ثم الانتقال إلى التحليل الاسررررتراتيجي، واختيار البديل الاسررررتراتيجي المناسررررب لبلوغ 

 .المستقبل الذي تطمو إليه

يات يتم البدء في إعداد الخطط التنفيذ كترجمة تفصرررريلية لتطبيق اسررررتراتيج وضككككخ الخطس الاسككككتراتيجية: (ت

الوظائف والأنشرررررطة والمؤسرررررسرررررة، وذلك بتفكيك الأهداف الاسرررررتراتيجية إلى أهداف فرعية أو إجرائية، 

سات والموازنات، بحيث تعبر كل منها عن الأنشطة التي  سيا سا  لوضع الخطط والبرامج وال سا واتخاذها أ

 ومعايير الأداء المقبول. يجب تنفيذها، وكذا تحديد الموارد المخصصة لكل منها، والتوقيت المحدد للأداء

يذ الخطس وتقويمها:  (ث يذ يتم وفق الخطط تنف كد من أن التنف تأ بة  لل فة الرقا عل وظي يذ تفُ ياق التنف وفي سرررررر

 والمعايير المستهدفة، وأن الخطوات التصحيحية قد اتخذت لتصحيو التنفيذ أو تعديل الخطط.

لاسررتراتيجية تحولات متسررارعة، تعكس الأهمية تشررهد الإدارة ا تحولات الإدارة الاسككتراتيجية وتحدياتها: .5

وخصائصها المميزة، لعل أبرز مظاهرها أن الإدارة الاستراتيجية تحولت  المتزايدة للإدارة الاستراتيجية

من الهياكل التنظيمية الهرمية التقليدية، إلى التنظيمات المصفوفة والشبكية، ومن الاهتمام بالأشياء والمواد 

هتمام بأسرررلوب العمل والعمليات، ومن اسرررتخدام القوة للتأثير في الآخرين، إلى اسرررتخدام والمعدات، إلى الا

الإقنا  والحوار لكسرررب وتقبل المرؤوسرررين، ومن اعتماد الرقابة المباشررررة المسررربقة واللاحقة، إلى اعتماد 

، إلى اتخاذ القرارات الرقابة الذاتية والالتزام المهني والإداري، ومن اتخاذ القرارات الشرررخصرررية الانتقائية

الجماعية والاستباقية، ومن تفويل الصلاحيات للأفراد، إلى تمكين الجماعات وفرق العمل، ومن التعامل 
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مع البيانات التاريخية، إلى الاعتماد على المعلوماتية والإدارة الالكترونية، ومن متابعة الأخطاء واكتشاف 

 .(23، ص2008، الانحرافات، إلى معرفة المنجزات. )الهلالي

 

 ئجراءات الدراسة الميدانية:

الإدارة  تطبيق درجة على للتعرف التحليلي الوصررررررفي المنهج الباحث اسررررررتخدمالدراسكككككككة:  منهج (1

 .الأكاديمية العمداء ورؤساء الأقسام نظر وجهة من اليمنية بالجمهورية صنعاء جامعة الاستراتيجية في

في جميع عمداء الكليات والمراكز ورؤسررررراء الأقسرررررام  تمثل مجتمع الدراسرررررةمجتمخ وعينة الدراسكككككة:  (2

( بحسرررب 70(، ورؤسررراء الأقسرررام)22(، منهم العمداء)92الأكاديمية في جامعة صرررنعاء، والبال  عددهم)

إحصررائية من الشررؤون الأكاديمية بالجامعة، ونظرا  لصررغر المجتمع فقد تم اسررتهداف المجتمع بأكمله، وتم 

( استبانة، وعند التحليل الاحصائي تم استبعاد استبانة نظرا  لنقص 81ها)( استبانة استرجع من87توزيع)

%(من مجتمع الدراسة، 89(استبانة، ما نسبته)80في البيانات، وتم تحليل ما تبقى من استبانات وعددها)

 توزيع عينة الدراسة بحسب متغيراتها جدول التالي يوضووال

 راسة.بحسب متغيرات الدالعينة يوضو حجم ( 1جدول )

 النسبة المئوية% التكرار فئات المتغير المتغير

 %24 22 عميد كلية المسمى الوظيفي

 %76 70 رئيس قسم

 %40 34 علمي التخصص

 %60 58 انساني

 %24 22 أستاذ الدرجة الأكاديمية

 %48 44 أستاذ مشارك

 %28 26 استاذ مساعد

دراسرررة لدراسرررات السرررابقة ذات الصرررلة بالموضرررو  مثل: بعد الا لا  على عدد من ا: بناء أداة الدراسكككة (3

( وغيرها، 2010ودراسة الشريف)، )2015) الفحيلة، ودراسة (2021ودراسة العتيبي)(، 2020)البلطة 

لرؤية المسرررتقبلية، )امحاور هي أربعة على توزعت فقرة)38أولية تحوي) بصرررورة وتم  تطوير اسرررتبانة

 (9تحوي) الأهداف الاستراتيجية،و، ( فقرات8القيم، تضم )و، ت(فقرا9)تضمالرسالة، و(فقرة، 12تضم )

 فقرات.

 على الأولية بصررريغتها للتحقق من الصررردق الظاهري للأداة تم عرضرررها التحقق من صكككدث وتبات الأداة: (4

سية الهيئة والخبراء من المحكمين من مجموعة  عددهم بجامعة صنعاء، بل  ذوى الاختصاص من التدري

 الاتساقصدق  وتم حساب. المحكمين وتصويباته ملاحظات على بناء   تعديل الاستبانة محكمين، وتم (7)

عالية بين محاور  داخلي اتسرررررراق درجة الذي أظهر ارتبا )بيرسررررررون( الداخلي من خلال تطبيق معامل

م ث (عضوا ،15على عينة استطلاعية بل  قوامها) تطبيقها من خلال الأداة ثبات من الدراسة، كما تم التحقق

وهي   ( 0.90) )إلى وصررررل النهائي بشرررركلها للأداة الكلي وتبين أن الثبات ألفا كرونباخ(،( معامل  بق

  :التالي الجدول النتائج حسب الدراسة، وكانت بأغراض عالية وتفي ثبات نسبة

 لأداة الدراسة. معاملات الصدق والثبات( 2جدول )

 نباخ ألفاكرو معامل ارتباط بيرسون عدد الفقرات المحاور م

 0.89 0.85 12 ــ الرؤية المستقبلية. 1

 0.91 0.88 9 ــ الرسالة. 2

 0.88 0.86 8 ــ القيم. 3

 0.92 0.84 9 ــ الأهداف الاستراتيجية. 4

 0.90 ـــــــــــــ 38 المجمو  
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اسررتجابات لتحليل  المئوية الحسررابية والنسررب تم تطبيق التكرارات، والمتوسررطاتالمعالجات الإحصككائية:  (5

 الاتسرررراق صرررردق ارتبا )بيرسررررون(لإيجاد  بق معامل، وومجالاتها فقرات الاسررررتبانة على أفراد العينة

 ( T-test) اختبار وتم تطبيق ،الاسررررتبانة ثبات معامل لإيجاد ومعامل)كرونباخ ألفا(، للاسررررتبانة الداخلي

ا  لمتغير)المسررررررمى الوظيفي( تبعرر العينررة أفراد اسررررررتجررابرات بين لا أم فروق هنرراك كران إذا مرا لتحررديرد

 بين الفروق لقيا  "One Way ANOVA"الأحادي التباين تحليل ومتغير)التخصررررص( ، وتم تطبيق

تم استخدم مقيا  خماسي، قسمت فيه المتوسطات إلى متغير)الدرجة الاكاديمية(، ول العينة أفراد استجابات

دد مرردى تلررك المت ، وسررررررطررات لهررذظ الفئررات ودرجررة الموافقررةخمس فئررات متقرراربررة في الطول تقريبررا ، وحررُ

 (يوضو ذلك:3والجدول)

 توزيع درجات الموافقة حسب المتوسطات الحسابية. (3)الجدول 

 التقدير الحدود للمتوسس الحسابي                 قيمة البديل

 الحد الأعلى الحد الأدنى

 ضعيفة جدا   1.80 1 1

 ضعيفة 2.60 1.81 2

 متوسطة 3.40 2.61 3

 كبيرة 4.20 3.41 4

 كبيرة جدا   5 4.21 5

 

 عرض نتائج الدراسة وتحليلها: 

النتائج المتعلقة بالسككؤال الرئيس: ونصككه: وما واقخ تطبيق مؤشككرات الإدارة الاسككتراتيجية في جامعة 

تم اسررتخدام المتوسررطات والنسررب صككنعاء من وجهة نظر العمداء ورؤسككاء الاقسككام الأكاديمية فيها؟و 

 :النتائج التالي يوضو والجدول ،المئوية

 الاستراتيجية في جامعة صنعاء بجميع محاورها. تطبيق مؤشرات الإدارة درجة( 4)جدول 

 

 م
 المحاور

متوسس 

 *الاستجابة

النسبة 

 % المئوية

ترتيب 

 المحاور
 التقدير

 متوسطة الثالث 68% 3.39 الرؤية المستقبلية. 1

 كبيرة الثاني 68.5% 3.42 الرسالة. 2

 متوسطة الرابع 67.5% 3.38 القيم. 3

 كبيرة الأول 68.8% 3.44 الأهداف الاستراتيجية 4

 كبيرة ـــــــــــ %68.15 3.41 الدرجة الكلية للمحاور

   

جاءت بدرجة جامعة صنعاء  في الاستراتيجية الإدارة تطبيق مؤشرات درجة أن (4) الجدول من يتضح 

سبة مئوية 3.41)بل  كبيرة، بمتوسط حسابي  سبة هذظ ( وتعتبر (68.15%بلغت(، وبن  المتوسط فوق الن

وهذظ النتيجة تتفق مع ما توصررلت  .جامعة صررنعاء تصرربو إليه ما وإلى المطلوبة إلى الدرجة ترق لم لكنها

( من أن تطبيق الإدارة الاسررررتراتيجية في الجامعات السررررعودية كان بدرجة 2010إلية دراسررررة الشررررريف )

الاسرررتراتيجية في  الإدارة ممارسرررة ( التي توصرررلت إلى أن درجة2008)وهبة ق مع دراسرررة مرتفعة، وتتف

 ( والتي2020)البلطة بينما لا تتفق مع دراسررررررة .  متوسررررررطةفوق ال بدرجة كانت الجامعات الفلسررررررطينية

 توصلت إلى أن تطبيق الادارة الاستراتيجية في الجامعات اليمنية الحكومية جاءت ضعيفة.

بل  ب المحاور كالتالي: جاء محور الأهداف الاسرررتراتيجية في الترتيب الأول بمتوسرررط حسرررابي وكان ترتي

( 3.42)بل  %(، وجاء محور الرسررالة في الترتيب الثاني بمتوسررط حسررابي 68.8)مئوية ( ونسرربة 3.44)

( 3.39%(، كما جاء محور الرؤية المسررتقبلية بالترتيب الثالث بمتوسررط حسررابي بل )68.5)مئوية ونسرربة 

 %(. 67.5( ونسبة مئوية)3.38%(، بينما جاء محور القيم بالترتيب الأخير بمتوسط)68ونسبة مئوية)
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 جامعة صنعاء في درجة تطبيق الرؤية المستقبلية وما :الأول، ونصه بالسؤال الفرعي المتعلقة النتائج

 الحسررابية، والنسررب سررطاتالمتو اسررتخدم تمالأكاديمية فيها؟و  نظر العمداء ورؤسككاء الأقسككام وجهة من

 النتائج: التالي يوضو المئوية، والجدول

 لمحور الرؤية المستقبلية. المئوية والنسب الحسابية المتوسطات( 5جدول )

 الفقرة م
متوسس 

 الاستجابة

النسبة 

 المئوية%
 التقدير الترتيب

1 
 تجاظ الجامعة استراتيجية الجامعية الإدارة تحدد

 واضحة. المجتمع بدرجة
 كبيرة 7 70.8 3.54

2 
إلى الريادة في تقديم الخدمات  الجامعة تسعى

 التعليمية.
 كبيرة 3 72.2 3.61

3 
إلى الريادة في إعداد وتأهيل  الجامعة تسعى

 الخريجين لسوق العمل.
 كبيرة 8 67.0 3.35

4 
تسعى الجامعة إلى التميز في تقديم الخدمات 

 للمستفيدين.
 كبيرة 4 71.6 3.58

 متوسطة 10 63.8 3.19 .اليمني المجتمع ثقافة الجامعة تراعي 5

 متوسطة 9 64.4 3.22 الطلبة. ثقةعلى كسب  الجامعة جاهدةتعمل  6

 كبيرة 5 71.0 3.59 تواكب الجامعة التطورات في أساليب التعليم. 7

8 
تواكب الجامعة التطورات الحديثة في تقنية 

 التعليم.
 كبيرة 6 70.9 3.56

9 
دارة الجامعية على اعتماد الإدارة تعمل الإ

 الحديثة.
 كبيرة 1 74.8 3.74

10 
والتجمعات  العمرانية التوسعات الجامعة تراعي

 السكانية.
 كبيرة 2 72.8 3.64

11 
التكنولوجية  والتطورات التغيرات الجامعة تراعي

 الجامعي. بالتعليم ترتبط والتي الخارجية البيئة في
 متوسطة 11 61.2 3.06

12 
التي  والتحديات المتاحة الفرص تحدد الجامعة

 تواجهها
 متوسطة 12 52.8 2.64

 متوسطة ــــــــ 68% 3.39 النسبة الكلية للمحور 

     

 الرؤية المسررررتقبلية كانت محور في الفقرات موافقة أفراد العينة لجميع درجة أن (5) الجدول من يتبين 

 الدرجة الكلية وكانت 74.8 -52.8))بين  عليها للاسررتجابة ةالمئوي النسرربة تراوحت حيث ،كبيرةبدرجة 

 ، وكان ترتيب الفقرات كالتالي:68%))الكلية  للاستجابة المئوية النسبة بلغت بدرجة ـكبيرة، حيث للمحور

الأولى  في المرتبة تعمل الإدارة الجامعية على اعتماد الإدارة الحديثة.":" ( ونصررررررها9جاءت الفقرة )  

 في الحاصررل التقدم الإداري بمدى الجامعية شررعور القيادات إلى ذلك الباحث ، ويعزو (74.8%) بنسرربة

(:" تحدد 12الفقرة ) بينما جاءت  التقدم هذا ليواكب العمل الإداري تطوير إلى ، والحاجة المتقدمة الدول

 (، ويعزو 52.8%)بنسرررررربة الأخيرة،  المرتبة التي تواجهها." في والتحديات المتاحة الفرص الجامعة

اليمن نتيجة العدوان والذي تسرربب في تعطيل العمل والقضرراء  يمر بها التي الصررعبة للظروف ذلك الباحث

 على أي فرص كانت متاحة من أجل استغلالها في تطوير العمل بالجامعة..

 ءجامعة صككنعا في درجة تطبيق مؤشككر الرسككالة وما :الثاني، ونصككه بالسككؤال الفرعي المتعلقة النتائج

 الحسررابية، والنسررب المتوسررطات اسررتخدم تمالأكاديمية فيها؟و  نظر العمداء ورؤسككاء الأقسككام وجهة من

 المئوية، والجدول التالي يوضو النتائج:
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 الرسالة. لمحور المئوية والنسب الحسابية المتوسطات( 6جدول )

 الفقرة م
متوسس 

 الاستجابة

النسبة 

 المئوية%
 التقدير الترتيب

13 
الجامعة كل ما هو جديد في جميع تواكب 

 التخصصات
 متوسطة 7 62.6 3.13

14 
 تقديم وأساليب بتطوير أدوات الجامعة تهتم

 الخدمة
 كبيرة 3 73.8 3.69

 كبيرة 1 75.7 3.78 .البشرية مواردها تركز الجامعة على تطوير 15

16 
تسعى الجامعة لرفد السوق بالتخصصات التي 

 يحتاجها.
 رةكبي 2 75.0 3.75

 كبيرة 4 73 3.65 المجتمع.احتياجات  الجامعة تراعي 17

 كبيرة 5 71.4 3.57 تركز الجامعة على جودة المخرجات التعليمية. 18

 كبيرة 6 70.3 3.51 .للجامعة التنظيمية بالثقافة الجامعية الإدارة تهتم 19

 متوسطة 8 60.4 3.02 .بطرق حديثة فيها الضعف نقا  الجامعة تعالج 20

 متوسطة 9 54.2 2.71 تهتم الجامعة بالبحث العلمي وتدعم الباحثين. 21

 كبيرة  68.5% 3.42 النسبة الكلية للمحور 

     

الرسررالة كانت كبيرة،  محور في الفقرات موافقة أفراد العينة على جميع درجة أن (6) الجدول من يتبين  

الكلية للمحور  الدرجة ، وكانت ( 75.7)إلى 54.2)بين) عليها للاسرررتجابة المئوية النسررربة تراوحت حيث

(ونصررها )تركز 15الفقرة رقم) جاءت، وقد 68.5%)الكلية) للاسررتجابة المئوية النسرربة بلغت حيث كبيرة، 

مئوية  ونسررربة3.78 ) )بل  بمتوسرررط حسرررابي المرتبة الأولى، في) البشررررية مواردها الجامعة على تطوير

 وسرررائل أهم ومن عمل كل هي صرررميم البشررررية الموارد أن إلي كذل الباحث ، ويعزو(75.7%) بلغت 

تسعى الجامعة لرفد السوق بالتخصصات التي يحتاجها( في المرتبة ونصها )(16نجاحه. وجاءت الفقرة )

سبة الثانية، ساليب بتطوير أدوات الجامعة ) تهتمونصها(14، بينما حصلت الفقرة ) (75.0%)بن  تقديم وأ

، ويعزو الباحث ذلك إلى ضرررررررورة أن مواكبة الجامعة 73.8%)الثالثة، بنسرررررربة) الخدمة( على المرتبة

(ونصها )تهتم 21الأساليب الحديثة في تقديم خدماتها نظرا  للتطورات العالمية المتسارعة، وكانت الفقرة )

إلى  (، ويعزو الباحث ذلك54.2%الجامعة بالبحث العلمي وتدعم الباحثين( في المرتبة الأخيرة، وبنسررررربة)

 قلة المخصصات المالية المعتمدة من الدولة لهذا الجانب الهام.

 من جامعة صككنعاء في درجة تطبيق مؤشككر القي  وما :الثالث، ونصككه بالسككؤال الفرعي المتعلقة النتائج

 الحسرررابية، والنسرررب المتوسرررطات اسرررتخدم تمالأكاديمية فيها؟و  نظر العمداء ورؤسكككاء الأقسكككام وجهة

 التالي يوضو النتائج: لالمئوية، والجدو

 .القيم لمحور المئوية والنسب الحسابية المتوسطات( 7جدول )

 الفقرة م
متوسس 

 الاستجابة

النسبة 

 المئوية%
 التقدير الترتيب

 كبيرة 1 75.8 3.79 الجيدة.تحافظ الجامعة على السمعة  22

 متوسطة 5 65.6 3.28 .تتطلع الجامعة نحو التميز باستمرار 23

 كبيرة 6 64.6 3.23 الإبدا .تركز الجامعة على  24

 متوسطة 7 62.8 3.14 تحرص الجامعة على غر  قيم الموا نة. 25

 متوسطة 8 60.8 3.04 .تحرص الجامعة على استقطاب الكفاءات العالية 26

 متوسطة 4 67.2 3.36 الشفافية.تحرص الجامعة على اعتماد مبدأ  27

 كبيرة 2 74.0 3.70 تعمل الجامعة على تعزيز المبادم والقيم النبيلة. 28

 كبيرة 3 69.2 3.46 .السلوك الصحيو على تمثيلتحرص الجامعة  29

 متوسطة  67.5% 3.38 النسبة الكلية للمحور 
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 النسرربة تراوحت القيم محور يف الفقرات موافقة أفراد العينة على جميع درجة أن (7) الجدول من يتبين 

 حيث، كبيرة للمحور الكلية وجاءت الدرجة  75.8% )إلى   60.8%) ما بين عليها للاسرررتجابة المئوية

(ونصررها)تحافظ الجامعة 22وقد جاءت الفقرة)، 67.5%) الكلية للمحور) للاسررتجابة المئوية النسرربة بلغت

الجامعة على  حرص إلى ذلك الباحث ، ويعزو(75.8) الأولى بنسررررربة في المرتبة( على السرررررمعة الجيدة

تعمل الجامعة على تعزيز )ونصرررررها ( 28 (السرررررمعة الطيبة لضرررررمان بقائها واسرررررتمرارها. وجاءت الفقرة

على )تحرص الجامعة  ( ونصرررها29، أما الفقرة )(74.0) المرتبة الثانية بنسررربة المبادم والقيم النبيلة( في

، بينمرررا جررراءت الفقرة 69.2)المرتبرررة الثرررالثرررة بنسرررررربرررة) السررررررلوك الصررررررحيو( فقرررد جررراءت في تمثيرررل

%(، 60.8(ونصرررررها)تحرص الجامعة على اسرررررتقطاب الكفاءات العالية( في المرتبة الأخيرة بنسررررربة)26)

ويعزو البحث ذلك إلى أن الجامعة تمتلك كفاءات علمية يمنية، واسررررررتقطاب كفاءات علمية من الخارج قد 

 در على الوفاء بها في ضل شو الامكانات وقلة الدعم الحكومي .يكلف الجامعة مبال  كبيرة لا تق

جامعة  في درجة تطبيق الأهداف الاسكككتراتيجية وما :الرابخ، ونصكككه بالسكككؤال الفرعي المتعلقة النتائج

 المتوسرررطات الباحث اسرررتخدم تمالأكاديمية فيها؟و  نظر العمداء ورؤسكككاء الأقسكككام وجهة من صكككنعاء

 النتائج:  التالي يوضو وية، والجدولالمئ الحسابية، والنسب

 الأهداف الاستراتيجية. لمحور المئوية والنسب الحسابية المتوسطات( 8جدول )

 الفقرة م
متوسس 

 الاستجابة

النسبة 

 المئوية%
 التقدير الترتيب

30 
تعمل الجامعة على تنمية وتدريب الموارد البشرية 

 داخلها وخارجها
 كبيرة 1 73.4 3.67

31 
تعمل الجامعة على تطوير المناهج العلمية بما 

 .يتناسب والمتغيرات وسوق العمل
 متوسطة 8 65.2 3.26

32 
تعمل الجامعة وفق معايير علمية دقيقيه لتقييم 

 الاعمال.
 متوسطة 6 67.8 3.39

33 
 مع مقاومي للتعامل محددة منهجية الجامعة تعتمد

 .التغيير
 كبيرة 2 72.8 3.64

34 
بين  والتعاون المشاركة مبدأ الجامعة تعتمد

 العمل. وخطط البرامج المختلفة لتنفيذ الإدارات
 كبيرة 4 70 3.50

35 
تحرص الجامعة على تنمية التواصل بين كليات 

 الجامعة.
 متوسطة 9 64.6 3.23

36 
عملية  في المادية الموارد الجامعية الإدارة تراعي

 .وضعتها التي للخطة التنفيذ
 كبيرة 5 69.0 3.45

37 
 الخطط آليات لتنفيذ الجامعية الإدارة تضع

 .الاستراتيجية البديلة
 كبيرة 3 70.3 3.51

38 
 إعداد في العاملين جميع الجامعية الإدارة تشرك

 الجامعة وتكوين استراتيجية
 متوسطة 7 66.0 3.30

 رةكبي  68.8% 3.44 النسبة الكلية للمحور 

   

الاسرررررتراتيجية  محور الأهداف في الفقرات موافقة أفراد العينة بجميع درجة أن (8) الجدول من يتبين 

للمحور بدرجة  الكلية الدرجة ( وكانت73.4إلى   64.6) ما بين عليها للاسررتجابة المئوية النسرربة تراوحت

(ونصرها)تعمل الجامعة 30الفقرة )، وقد جاءت 69%)الكلية) للاسرتجابة المئوية النسربة بلغت كبيرة، حيث

على تنمية وتدريب الموارد البشرررررررية داخل وخارج الجامعة( في المرتبة الأولى بدرجة كبيرة، وبنسرررررربة 

 مع مقاومي للتعامل محددة منهجية الجامعة (ونصررررررها)تعتمد33%(، وحصررررررلت الفقرة)73.4مئوية )
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%(، بينمرررا جررراءت الفقرة 72.8ة )الثرررانيرررة بررردرجرررة كبيرة، وبنسرررررربرررة مئويررر (على المرتبرررة.التغيير

(ونصررها)تحرص الجامعة على تنمية التواصررل بين كليات الجامعة( في المرتبة الأخيرة، بنسرربة مئوية 38)

 ( وبدرجة متوسطة.(64.6

 دلالة مسكككتو  ئحصكككائية عند دلالة ذات فروث هل توجدو بالسكككؤال الفرعي الخامس: المتعلقة النتائج

((α ≤ 0.05 الاسككتراتيجية الإدارة درجة تطبيق مؤشككرات سككتجابات أفراد العينة حولا متوسككطات بين 

 التخصص، الدرجة الأكاديمية(؟و المسمى الوظيفي،)الدراسة جامعة صنعاء تعز  لمتغيرات  في

        عميد، رئيس قس (:)الوظيفي (بحسب متغير المسمى 1

 ( للمجموعتينT.test)اختبار اسررررررتخدم المتوسررررررطات الحسرررررررابية والانحرافات المعيارية، و بق تم  

 .النتائج التالي يبين والجدول الوظيفي،المستقلتين لمعرفة الفروق تبعا لمتغير المسمى 

 المسمى الوظيفي. لمتغير تبعا الفروق لدلالة  T)) اختبار نتائج( 9جدول )

 المحاور
 T رئيس قس  عميد

 المحسوبة

مستو  

 الانحراف سطالمتو الانحراف المتوسط الدلالة

 0.250 1.161 0.9454 3.233 0.5616 3.529 الرؤية المستقبلية.

 0.216 1.247 0.9938 3.389 0.7642 3.483 الرسالة.

 0.375 0.893 0.8606 3.294 0.6575 3.457 القيم.

 0.160 1.418 0.9529 3.382 0.7054 3.509 الأهداف الاستراتيجية.

 0.198 1.300 0.9072 3.324 0.6271 3.495 الدرجة الكلية

     

)الرؤية المسررتقبلية،  الإدارة الاسررتراتيجية محاور جميع على (المحسرروبة(Tقيمة أن( 9الجدول) من يتبين 

توجد فروق ذات  لا أنه أي ( 1.96 ) الجدولية القيمة من أقل الرسالة، القيم، الأهداف الاستراتيجية( كانت

في درجة تطبيق مؤشرات الإدارة الاستراتيجية في جامعة  α ≤0.05)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة) 

سام الأكاديمية، ويعزو أن  إلى ذلك الباحث صنعاء تبعا  لمتغير المسمى الوظيفي بين العمداء ورؤساء الأق

 الجامعة في الإدارية والأكاديمية الظروف نفس في جامعة صرررنعاء يعيشرررون العمداء ورؤسررراء الأقسرررام

 تقديراتهم موحدة تقريبا . كانت لذلك ن المسمى الوظيفي،ع النظر بغل

 علمي، ئنساني()التخصص متغير  (بحسب2

 ( للمجموعتينT. test)اختبار اسررررررتخدم المتوسررررررطات الحسررررررابية والانحرافات المعيارية، و بق تم  

 .النتائج التالي يبين المستقلتين لمعرفة الفروق تبعا لمتغير التخصص، والجدول

 :التخصص لمتغير تبعا   أفراد العينة متوسطات بين الفروق لدلالة (Tاختبار) نتائج (10) الجدول

 T ئنساني علمي المحاور

 المحسوبة

متوسس 

 الانحراف المتوسس الانحراف المتوسس الدلالة

 0.981 -0.024 1.0323 3.395 0.6101 3.400 الرؤية المستقبلية.

 0.812 -0.238 1.0907 3.351 0.7191 3.506 الرسالة.

 0.782 0.278 0.9106 3.295 0.6817 3.426 القيم.

 0.657 -0.446 0.9509 3.350 0.8731 3.548 الأهداف الاستراتيجية.

 0.895 -0.133 0.9609 3.348 0.7033 3.470 الدرجة الكلية    

   

ة )الرؤية المستقبلية، الإدارة الاستراتيجي محاور جميع (المحسوبة علىTقيم) أن (10) الجدول من يتبين 

 ذات توجد فروق لا أنه أي ( 1.96 ) الجدولية القيمة من أقل الرسالة، القيم، الأهداف الاستراتيجية( كانت

إنسرراني(،  (بين متوسررط اسررتجابات أفراد العينة تبعا  لمتغير التخصررص)علمي، 0.05إحصررائية عند) دلالة

 الجامعة في أفراد العينة من عمداء ورؤسرراء أقسررام جميع معايشررة :وهي أسررباب لعدة ذلك الباحث ويعزو

 والأكاديمية والاقتصررادية، لذلك الإدارية يعانون نفس الظروف إنسرراني أو تخصررصررهم علمي أكان سررواء

  .كان متشابها الاستراتيجية الإدارة تطبيق مؤشرات لواقع تقديرهم فإن
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 تاذ مساعد(أستاذ، أستاذ مشارك، أس)الأكاديمية الدرجة  متغير بحسب( 3

 الدرجة الأكاديمية، ولفحص لمتغير تبعاق لمعرفة الفرو المعيارية والانحرافات المتوسطاتاستخدم  تم    

 ذلك. التالي يوضو ، والجدول(One Way ANOVA) التباين تحليل استخدم الفرضية

 رجة الاكاديمية.تبعا  للد المتوسطات بين الفروق لدلالة الأحادي التباين تحليل نتائج( 11) الجدول

 مصدر التباين المحاور
درجات 

 الحرية

مجموع مربعات 

 المتوسطات

F 

 المحسوبة

مستو  

 الدلالة

 الرؤية المستقبلية

 

 11.966 2 بين المجموعات

 45.349 77 داخل المجموعات 0.602 0.367

 57.315 79 المجمو 

 الرسالة

 

 14.034 2 بين المجموعات

 52.848 77 اخل المجموعاتد 0.450 0.428

 66.882 79 المجمو 

 القيم

 8.988 2 بين المجموعات

 40.571 77 داخل المجموعات 0.501 0.364

 40.571 79 المجمو 

الأهداف 

 الاستراتيجية

 

 11.862 2 بين المجموعات

 49.446 77 داخل المجموعات 0.301 0.516

 61.307 79 المجمو 

 

 ة الكليةالدرج

 11.616 2 بين المجموعات

 42.877 77 داخل المجموعات 0.352 0.617

 54.493 79 المجمو 

  

 بين α ≤  0.05) مسرررتوى الدلالة ) عند إحصرررائية دلالة ذات فروق لا توجد أنه (11) الجدول يشكككير  

لمتغير  ة صررنعاء تبعاجامع في الاسررتراتيجية الإدارة تطبيق مؤشرررات درجة حول العينة أفراد اسررتجابات

وذلك لأن مسرررتوى الدلالة المحسررروبة أقل من  الدرجة الاكاديمية)أسرررتاذ، أسرررتاذ مشرررارك، أسرررتاذ مسررراعد(،

عدم وجود فروق في تطبيق  ( من2020)البلطة وهذظ النتيجة تتفق مع ما توصررررلت إلية دراسررررة  (.0.05)

 الادارة الاستراتيجية تبعا  لمتغير الدرجة الأكاديمية.

 

 النتائج والتوصيات والمقترحات: ملخص 

جاءت جامعة صنعاء  في الاستراتيجية الإدارة تطبيق مؤشرات درجة أنفي ضوء تحليل النتائج تبين     

 فوق النسررربة هذظ ( وتعتبر (68.15%بلغت(، وبنسررربة مئوية 3.41)بل  بدرجة كبيرة، بمتوسرررط حسرررابي 

توجد  كما تبين أنه لا، جامعة صررررنعاء تصرررربو إليه ام وإلى المطلوبة إلى الدرجة ترق لم لكنها المتوسررررط

تطبيق مؤشرات الإدارة الاستراتيجية في  درجة إحصائية في استجابات أفراد العينة حول دلالة ذات فروق

 لمتغيرات الدراسة )المسمى الوظيفي، والتخصص، والدرجة الأكاديمية(. جامعة صنعاء تبعا  

 الــتـوصيات: -

 أظهرت الاسرررتراتيجية، حيث تطبيق مؤشررررات الإدارة بآليات عاءصرررن جامعة اهتمام ضررررورة •

 .الاستراتيجية الأهداف في كانت الإدارة الاستراتيجية تطبيق مؤشرات في نسبة أقل أن الدراسة

 الإدارة تطبيق مؤشرررررررات نحو الحكوميررة اليمنيررة الجررامعررة كررل في العرراملين اتجرراهررات تعزيز •

 .نحوها إيجابية مفاهيم وتعمق تزيد لتيا الثقافة نشر خلال الاستراتيجية من

دور  يبرز والذي المحلي، والمجتمع جامعة صنعاء وبقية الجامعات بين والتفاعل التواصل تعميق •

والاجتماعية،  الاقتصرررادية المشررركلات حل في والمسررراهمة وتطويرظ المجتمع في تنمية الجامعات

 .الإدارة الاستراتيجية تطبيق أمام لطريقا تمهيد في أهمية من لذلك ولما والثقافية والسياسية،
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مجال  في ودوليا   عربيا   المتقدمة الجامعات خبرات من للاستفادة الجامعية الإدارات سعي ضرورة •

 .المجال والاستفادة من خبراتهم هذا في الناجحة تجاربها نقل ومحاولة الاستراتيجية الإدارة

  الجامعات.افة تطبيق الإدارة الاستراتيجية في العلمية المتعلقة بنشر ثق والورش الندوات عقد •

 .الاستراتيجية الخطة من المنبثقة التنفيذية الخطط إعداد في العاملين من عدد أكبر إشراك •

 الإدارة مجررال في العربي، والرردولي المسررررررتوي على تعقررد التي المؤتمرات العلميررة متررابعررة •

 .نتائجها من والاستفادة فيها الاستراتيجية، والسعي للمشاركة

 

 المقترحات:

سة علمية حول مؤشرات تطبيق الادارة الاستراتيجية على مستوى كل كلية من كليات  • إجراء درا

 الجامعة.

 

 قائمة المراجع:

 ماجستير غير رسالةالاسيياراجيةي الةاي،ي،  الاوجه صيييا   في ودورها الاسيياراجيةي  (  القيادة2001)حسيي.   بكر،  أبو -
 .م عدن، الي جاي،  ،منشورة

(  واقع الممارسيياا اادار   لمديرا الارةي  والا،ميف في يحافتاا قعاغ   ة في ءييوا ي،اي.ر 2008)عثمان  الأ ا، يحمد  -
 كمي  الارةي ، الةاي،  الاسلايي   ، رسالة ماجستير غير منشورة،اادارة الاساراجيةي 

ميف في الادر س ي  وجه  نتر أعضيييييييييياا ه.   (  أهمي  وي،وقاا جوظيف جقنياا الا،2018)صييييييييييال   الأبرط، نايف عمي  -
وءمان  الأكاديمي(، يرك  الاعو ر 10)ال،دد (، 6)المةمد ، مجلة دراسات في التعليم الجامعي وضمان الجودةالادر س، 

  33-10الةودة، جاي،  صن،اا، اليم ، ص
المركز ي  الحكويي  وسييييييييبا جعو رها، واقع اادارة الاسيييييييياراجيةي  في الةاي،اا اليمن ( 2020)أحمد  البمع ، يةاهد سيييييييي،د  -

  2020أ سعس  16 ،الديمقراطي العربي
 دار المس.رة، الأردن، عمان   الإدارة الاستراتيجية .(2013الحاج  )أحمد عمى الحاج،  -
 ع، والاوز  لمنشييير الثقاف  دار ، يكاب 1، طوالعمليات والمفاهيم المداخل " الاستتتراتيجية (. الإدارة2004عباس  )الخفاجي،  -

 .عمان، الأردن
 ، عمان دار اليازورا الإدارة الاستراتيجية: مفاهيم وحالات دراسية(  2005)يعمق  كر ا ، زالدورا  -
رسالة ماجستير  الةودة  ءوا ي،اي.ر في ااسلايي  الةاي،  في الاساراجيةي الاخعيط (  واقع2006)عمي  الدجني، اياد  -

 لاسلايي  الةاي،  ا   ة،كمي  الارةي   غير منشورة،
 الانافسيييي  وي. جها الةاي،اا الفمسيييع.ني  في ال،ميا اادارة لدى الاسييياراجيةي الاوجه ب.  ( ال،لاق 2006)يروان   الدهدار، -

  ااسلايي  ، الةاي، ماجستير غير منشورة رسالة  ة،  جاي،اا عمى ي.داني  دراس 
الاسيييياراجيةي في المتسييييسيييياا الارةو   وأيره عمى فاعم.اها )يع (" يمارسيييي  اادارة بالمفهو  2008)  عبد اللهال هراني، أحمد  -

رسال  مك  المكري ، بجقديف نموذج يقارح لدل.ا الخع  الاساراجيةي  لمدير المدرس ( دراس  ي.داني  عمى إدارة الارةي  والا،ميف 
 السودان لم،مو  والاكنولوجيا جاي،  ،الارةي كمي  دكاوراه  .ر ينشورة، 

اطروحة (  انموذج يقارح لاعب.ق اادارة الاساراجيةي  في الةاي،اا الس،ودي  الناش  ، 2010)الله  ب  عبد الشر ف، طلال  -
 أ  القرى، كمي  الارةي   ، جاي، منشورةدكتوراه غير 

( قياس الكفااة الانااجي  لمةاي،اا اليمني  باسيييييييييياخدا  الاحم.ا الاعو قي 2015)شيييييييييياكر، عبد الممى يحمد يح.ى شيييييييييياكر   -
 ، كمي  الارةي ، جاي،  صن،اا أطروحة دكتوراه غير منشورة(، DEAبياناا)لم



579 | African Journal of Advanced Studies in Humanities and Social Sciences (AJASHSS)  

 

  عمان، الحايد دار ،الاستراتيجية الإدارة   )2012)يصباح   خضر العيعي، -
، جف الاطلاغ الخرج بمحافظ  التعليم إدارة في الاستتتراتيةي  الإدارة تطبيق واقع(  2021)ال،ا.بي، فاطم  عمر شيييياعي   -

 /SCIENTIFIC CREATION PIONEERS MAGAZINE/ THIRTEENTH EDITIONعم.ها عبر 

MARCH 2021 
الصييفح  ، إدارة اسيياراجيةي   اادارة،  سييمسييم  يقالاا ع   الاتجاهات الحديثة للفكر الاستتتراتيجي(  2004عوض، يحمد ) -

 ، إدارة نت الرئيس 
 بحث  اساراجيةي ي  ينتور جحم.مي  دراس  " الس،ودي  ال،رةي  المممك  في ال،الي الا،ميف ( 2005)المحس   ال،رفج، عبد  -

 .شمس ع.  الةاي،ي، جاي،  الا،ميف جعو ر يرك )الرابع العربي (عشر الثاني السنوي  القومي المؤتمر إلي مقدم
(  جحدياا الا،ميف ع  ب،د في جاي،  صييييييييييين،اا وسيييييييييييبا الاام  عم.ها لمواجه  الأزياا 2020)عبدالله   يعمال،واءيييييييييييي،  -

 الأكاديمي(، يرك  الاعو ر 15-14)ال،ددي  (، 8)المةمد ، مجلة دراستتتات في التعليم الجامعي وضتتتمان الجودةوالاوة  ، 
  162-134وءمان الةودة، جاي،  صن،اا، ص

دراسييييييييييي  ي.داني  عمى  الحكويي  واقع جعب.ق اادارة الاسييييييييييياراجيةي  في المنتماا  (2014يحمد  )الحافظ ن ار  فكرا، عبد -
   106-46ص (،3)ال،دد (، 32)يةمد ، يصر، أكاديمية السادات للعلوم الاداريةيحافت  سوهاج، 

يقارح،  الاسيييييياراجيةي   جصييييييور ادارةا ءييييييوا في السيييييي،ودي  الأهمي  الةاي،اا جعو ر .(2015)ز د   ب  إبراهيف الفح.م ، -
 ااسلايي  س،ود ب  يحمد اايا  جاي،  الاجاماعي ، ال،مو  كمي  جرةوا، وجخعيط إدارة ، قسفمنشورة غير دكتوراه رسالة

 ، القاهرة الإدارة بالمفهوم الاستراتيجي(  2005)  الماءي، يحمد المحمدا  -
  الن.ا، القاهرة، يةموع  1ط ،دارة الاستراتيجيةالإ(  2001)الفااح  عبد  دعبد الحم.المارةي،  -
)مراحلة تتتتتتتتتتتتتتت أنواعا الم تلفة للعام اليمنية مؤشتتتتترات التعليم في الجمهورية (  2013)الا،ميف  المةمس الاعمى لاخعيط  -

 الايان  ال،اي ، رئاس  يةمس الوزراا  م،2011/2012
جعو رها،  وسيييبا   ة يحافتاا في الفمسيييع.ني  الةاي،اا في الاسييياراجيةي  اادارة واقع ( 2008الكر ف  )وهب ، هاني عبد  -

 ، الةاي،  الاسلايي ، كمي  الارةي    ةرسالة ماجستير غير منشورة
 ، عمان الأردن مدخل الإدارة الاستراتيجية ومتطلبات تطبيقها ( 2008الهلالي، عبد ال،تيف  ) -

- Steadham ,KS.,(2009):Strategic Management Competencies Among Chief Human Resource 

Of Facers In Texas Public Community Colleges , DAT- A 67/11,P. 4075 , May 2009 . 

- Coleman , T., (2006) : The Study Of Strategic Management And Performance Measurement In 

Canadian Police Organizations , MAT 45/02 ,P. 648 , APR .2007 , Canada . 

- Seibert ,M.(2014).The Identification of Strategic Management Counseling Competencies 

Essential for Small Business and Technology Center.  

- Brennan , R (2003): Strategic Management Of Marketing And Human Resources In Further 

Education Colleges , Journal Of Farther And Higher Education , Val . 27, NO .2 , UK  

- Dalton ,P ,Nanrivell ,c , The bridge, S, Hampson, A, (2000) : The Impact Of The Hybrix 

Library On Strategic Management , ( New Review Of Academic Librarian Ship ) , VOL .6 , P 

61-64, 14P . LONDON  

 

http://www.islammemo.cc/cat1.aspx?id=728
http://www.islammemo.cc/default.aspx
http://www.islammemo.cc/default.aspx

