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 الملخص

تحليل أثر كفاءة  نظام المقاصةة اللتترونيةة علةو جةودة المعلومةا    الهدف الرئيسي من هذه الدراسة هو

المحاسبية، حيث تمثل مجتمع الدراسة المصارف التجارية العاملة في مدينة ترهونةة، وتوصةلا الدراسةة 

إلو نتائج من شأنها تأكيد صحة الفرضيا  التي صيغا، وهي أن بيئة العمةل المصةرفي وبيئةة الصةتو  

وبيئة المةوارد البرةرية تةؤثر علةو جةودة المعلومةا  المحاسةبية مةن بة ا مراقبةة الفنيةين علةو بةوادم 

المقاصة، مما يؤدي إلو تقليل العمليا  غيةر المتتملةة وإبضةال المةو فين الةذين ينةالفون هةذه القواعةد 

للعقوبةةا  المصةةرفية، كمةةا تتميةةز الصةةتو  بصةةحة وسةة مة تسلسةةل التظهيةةرا ، وكةةذل  وضةةو  بةة  

الترميز، بالضافة إلو تعيين مو فين ذوي ببرة في نظام المقاصةة اللتترونيةة، ممةا يسةاه  فةي تعزيةز 

الميزة التنافسية للمصرف علو المدى الطويل، وفي ضوء النتائج التي ت  الحصوا عليها أوصا الدراسة 

بزيادة استندام تطبيق نظام المقاصة اللتترونية في المصارف التجارية العاملة في مدينة ترهونة لأهميته 

وتزويد المصارف بأجهزة   في تحسين أداء العمل المصرفي، وكذل  تتثيف أعماا مراقبة التطورا  الفنية

وبةرامج محاسةبية حديثةة ومتوافقةة مةع البيئةة لضةمان الوصةوا المسةتمر للمعلومةا  المحاسةبية المفيةدة 

 لمنتلف الأطراف مما يزيد من كفاءة نظام المقاصة اللتترونية.

 

 .نظام المقاصة اللتترونية، جودة المعلوما  المحاسبية، المصارف التجارية الكلمات المفتاحية:
Abstract 

The main objective of this study is to analyze the impact of the efficiency of the electronic 

clearing system on the quality of accounting information, as the study community represents 

commercial banks operating in the city of Tarhuna. The study reached results that confirm the 

validity of the hypotheses formulated, namely that the banking work environment, the 

instruments environment, and the human resources environment affect the quality of 

accounting information by monitoring technicians on the clearing servers, which leads to 

reducing incomplete operations and subjecting employees who violate these rules to banking 
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penalties. Instruments are also characterized by the health and integrity of the sequence of 

endorsements, as well as the clarity of the coding line, in addition to appointing employees 

with experience in the electronic clearing system, which contributes to enhancing the bank's 

competitive advantage in the long term. In light of the results obtained, the study 

recommended increasing the use of the electronic clearing system application in commercial 

banks operating in the city of Tarhuna due to its importance in improving the performance of 

banking work, as well as intensifying the work of monitoring technical developments and 

providing banks with modern accounting devices and programs compatible with the 

environment to ensure continuous access to useful accounting information for various parties, 

which increases the efficiency of the electronic clearing system.  

 

Keywords: Electronic clearing system, quality of accounting information, commercial banks . 
 مقدمة:

 هةذه  وبة ا  للصةتو   الالتترونيةة  المقاصةة  نظةام  بتطبيق  المحلية  المصارف  بدأ    الماضية  الفترا    في

 والحيويةة  المهمةة  المواضةيع  مةن  المقاصةة  تعتبةر  حيةث   النظام  هذا  تطبيق  في  مهمة  جوانب   برز    الفترة

 المحاسةبية  المعلومةا    جةودة  وعلةو  عام  برتل  المصرفي  القطال  عمل  علو  التأثير  في  رائدا    دورا    وتلعب 

 المعلومةا    نظةام  متونا    تفاعل  لعملية  نتيجة  هي  بدورها  والتي  باص   برتل  المالية  القوائ   في  الموجودة

 الالتترونية المعلوما   أنظمة استندام إن. نتائجه جودة لضمان  متقدمة  مبادئ  وفق  يعمل  والذي  المحاسبية

 العمليةا    تنفيةذ   ب لةه  مةن  يةت   والةذي  للصتو   الالتترونية  المقاصة  نظام  وباصة  المصرفي  القطال  في

 الواقةع فةي يرمل الندما   من وغيرها مصارفال بين للأمواا الالتتروني التحويل مثل المصرفية  المالية

 نظام  في يحدث  قد  بلل أي أن حيث  النظام هذا في المراركة مصارفال  بين القيمة  عالية المالية  التحوي   

 عرضة المالية العمليا   هذه  وستتون  الالتترونية الصتو   مقاصة في  تزوير حالا   إلو  سيؤدي  المقاصة

 .والاحتياا للتزوير

 

 ثانياً: الدراسات السابقة

 هنا  العديد من الدراسا  السابقة التي لامسا البيئة المصرفية والتطورا  الالتترونية وهي:

 النتائج البلد  المجتمع  الادوات المنهج المشكلة البحثية السنة المؤلف  ت

 2014 فاخوري 1

ما أثر إستخدام أنظمة المقاصة 

الالكترونية على جودة الخدمات  

 المصرفية؟

 الاستبيان  الوصفي
مصارف 

 تجارية
 الاردن

والامتانيا   ةالتنظيميهنا  دور ايجابي للقواعد 

الفنية والموارد البررية والجدوى الاقتصادية 

لنظام المقاصة الالتترونية علو جودة الندما   

 المصرفية 

 2017 منصور  2

ما هو دور نظم المعلومات المحاسبية 

الالكترونية في زيادة جودة ودقة  

 الخدمات المصرفية؟ 

 الاستبيان  الوصفي
مصارف 

 تجارية
 ليبيا 

يوجد دور لنظ  المعلوما  المحاسبية الالتترونية  

في زيادة جودة ودقة الندما  المصرفية من 

  للإدارةب ا توفير المعلوما  المحاسبية ال زمة 

المصرفية وتوفر البنية التحتية المناسبة التي  

 تت ءم مع طبيعة عمل الانظمة المحاسبية

 2018 ظاهر 3
ماهي معوقات نظام المقاصة  

 الالكترونية في البنوك الاردنية؟ 
 الوصفي

مقابلة  

 شنصية

مصارف 

 تجارية
 الاردن

تؤثر بيئة العمل وبيئة الريتا  والموارد البررية 

 التجارية العاملة في الاردنعلو أداء المصارف  

 2018 عبد الجليل  4

ما مدى كفاءة وفاعلية نظم المعلومات  

المحاسبية في ظل التطورات المتلاحقة  

 في تقنية المعلومات؟

 الاستبيان  الوصفي
مصارف 

 تجارية
 ليبيا 

سبية المطبقة في  تتس  نظ  المعلوما  المحا

والتفاءة  المصارف التجارية الليبية بالفاعلية 

وكذل  تحقيق الرقابة والتحت  الاداري وتقليل 

 المناطر والمساهمة في ادارتها 

 2020 مكي، مسحت 5
ماهي المخاطر التي تواجه التحول من 

المقاصة التقليدية إلى المقاصة  
 دراسة حالة  الوصفي

مصارف 

 تجارية
 العراق 

يمتاز نظام المقاصة الالتترونية بالسرعة الفائقة 

يواجه النظام المطبق في معالجة البيانا  إلا أنه 
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العديد من المناطر مثل التسوية والسيولة   الالكترونية 

 والترغيل وغيرها

 2021 مراد  6

ما أثر نظام المقاصة الالكترونية في 

أداء المراجعة الداخلية بالمصارف 

 التجارية 

 الاستبيان  الوصفي
مصارف 

 تجارية
 ليبيا 

أن القواعد التنظيمية لنظام المقاصة الالتترونية  

الفنية و كفاءة العاملين تؤثر علو  والامتانيا 

 أداء المراجعة الدابلية

 2024 حكومة، رجب 7

ماهي التحديات التنظيمية والتقنية التي 

تواجه أنظمة المقاصة الالكترونية في  

 المصارف التجارية؟

 الاستبيان  الوصفي
مصارف 

 تجارية
 ليبيا 

هنا  العديد من التحديا  التي تواجه نظام 

المقاصة الالتترونية منها تتعلق بالصتو   

والتادر الو يفي والبنية التحتية التقنية والقوانين  

 والترريعا  

 
 ثالثاً: مشكلة الدراسة

 علو تأثيره المحلية  البيئة  في  بصائصه  ومن  المصرفي  العمل  علو  الالتترونية  المقاصة  نظام  لتأثير  نظرا  

 مثةل  عاليةة  بتفةاءة  العمةل  أداء  لمواصةلة  باصةة  تقنيا    توفر  يتطلب   مما  المحلي  المصرفي  الأداء  تطوير

 نظةام كفةاءة تةأثير دراسةة  جةاء    ولةذل   المصةرفي،  التطةور  بصةائ    أحةد   الالتترونيةة  المقاصة  نظام

 أحةد  سةتتون  المحليةة  المصةرفية  البيئةة  أن  لتؤكةد   المحاسةبية  المعلومةا    جةودة  علو  الالتترونية  المقاصة

 : وهو رئيسي سؤاا علو للإجابة الدراسة فترة جاء   هنا ومن التطور، هذا من الرئيسيين المستفيدين

  التجارية المصارف في المحاسبية المعلومات جودة على الالكترونية المقاصة نظام كفاءة تأثير ما

 ترهونة؟   مدينة في العاملة

 رابعاً: فرضيات الدراسة 

 يوجد أثر لكفاءة نظام المقاصة الإلكترونية على جودة المعلومات المحاسبية الفرضية الرئيسية:

 وتتفرل من هذه الفرضية الفرضيا  التالية:

 .علو جودة المعلوما  المحاسبية لبيئة العمل المصرفيالفرضية الفرعية الاولو: يوجد أثر إيجابي 

 .علو جودة المعلوما  المحاسبية لبيئة الصتو  المصرفيةالفرضية الفرعية الثانية: يوجد أثر إيجابي 

 .علو جودة المعلوما  المحاسبية لبيئة الموارد البرريةالفرضية الفرعية الثالثة : يوجد أثر إيجابي 

 

 خامساً: أهداف الدراسة

 المحاسةبية  المعلومةا    وجودة  اللتترونية  المقاصة  لموضوعا    النظري  الفه   تحسين  إلو  الدراسة  تهدف

 المعلومةةا   جةودة علةو اللتترونيةةة المقاصةة نظةام كفةةاءة أثةر تحليةل وكةةذل  التجاريةة، مصةارفال فةي

 بيئةة) وهي الدراسة متغيرا   تحليل ب ا من ترهونة مدينة في العاملة التجارية مصارفال في  المحاسبية

 .اللتترونية المقاصة لنظام( البررية الموارد  بيئة المصرفية، لصتو ا بيئة المصرفي،  العمل

 

 سادساً: أهمية الدراسة

 الليبةي المصةرفي النظةام فةي باصةة أهميةة لةه  اللتترونيةة  المقاصة  نظام  كون  من  الدراسة  أهمية  وتأتي

 يتطلةب   الةذي  الأمةر  الرقمةي،  التحةوا  وسةائل  أحد   وهو  المصرفي،  العمل  تنفيذ   في  أساسية  ركيزة  ويرتل

 أن المتوقع من الذيو المتقدمة، التتنولوجيا مع المصارف تفاعل وتحسين  والبحوث،  الدراسا    من  المزيد 

 فةي متواضعة مساهمة ترتل الدراسة أن إلو بالضافة المحاسبية، المعلوما   جودة علو كبير  برتل  يؤثر

 المقاصةة نظةام بتةأثير تتعلةق مسةتقبلية لبحةوث  انطة ق ونقطةة الموضةول هةذا حةوا  المحاسبية  البحوث 

 .المصرفية البيئة في المحاسبية والمعلوما   المصرفية المواضيع منتلف علو اللتترونية
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 سابعاً: أنموذج الدراسة 

 

  

 

 

 

 

 

 الجانب الثاني: الإطار النظري للدراسة
 أولاً: نظام المقاصة الالكترونية للصكوك

يعمةل النظةام علةو و تغيير الصةور والبيانةا  مةن الأدوا  ونظام معالجة التحويل المصرفي  كيعمل  وهو  

الةذي  مصرفمسح الأداة الورقية المقدمة ث  إرساا صورة وبيانا  عن طريق التحويل اللتتروني إلو ال

يحسةب النظةام الوضةع المةالي الصةافي متعةدد و  المصةارفعبر شبتة اتصالا  آمنةة بةين    يدفع للمستفيد 

الأطراف للمراركين علو أساس جميع الأدوا ، وأن إجراءا  تنظي  المراكز المالية يت  تنفيذها في نهاية 

مبلة  بالاحتفةا  بالمرةار     المصةرفمع ضرورة قيةام    ،ساعا  العمل عبر نظام التنظي  الرامل الفوري

 (www.cbl.ly)سيولة كافٍ ضمن حدود القواعد التنظيمية. 

 

 ثانياً: مميزات نظام المقاصة الإلكترونية
 :(13ص، 2006كامل،) تيالأتتعدد المزايا وراء تطبيق النظام نوجزها في 

 .العم ء حسابا   علو والتسوية واليدال التحصيل عمليا   بسرعة المقاصة أنظمة تتميز -1

 .المصرفي والنظام التوقيع نظام مثل أبرى أنظمة مع والارتباط التتامل ميزة المقاصة أنظمة توفر -2

ا  الصةتو   تنزين  ميزة  المقاصة  أنظمة  توفر  -3  تصةنيفها بعةد  للتحصةيل وإرسةالها  دائة   برةتل  إلتترونية 

 .تلقائي ا

 .المقاصة من المستثناة المصارف مع للصتو  اللتتروني التبادا إيقاف المقاصة أنظمة تتيح -4

 بةةه المصةةر  غيةةر بالوصةةوا تسةةمح ولا الابتةةراق ضةةد  عاليةةة أمةةان ميةةزا   المقاصةةة أنظمةةة تةةوفر -5

 .للمستندمين

 

 ثالثاً: أهداف نظام المقاصة الالكترونية
 :(16ص، 2015)حمودة، تتمثل أهداف أنظمة المقاصة الالتترونية في المصارف حسب الاتي

 حيةث  الصةتو  تحصةيل فةي والدقة قصير وقا   في  الص   قيمة  تحصيل  هي  للعميل:  بالنسبة  الأهداف  -أ

 السةريع الرجةول وإمتانيةة ضوئي وماسح  مغناطيسي  قراءة  نظام  عبر  وصورته  الص   بيانا    إرساا  يت 

 .النقود  من بدلا الأجهزة استندام علو العم ء ترجيع مع وصورته الصتو  بيانا   إلو

 مهارا  جديدة وتبسي  الاجراءا  المصرفية اكتساب : الموظفين مثلأهداف تخص  -ب 

 المصةرفي، الأداء كفةاءة وزيةادة والمةو فين، العمة ء ولاء  مثل  :المصرفي  بالعمل  المتعلقة  الأهداف  -ج

 دقيقةة إحصةائيا   وتوفير  مرة،  من  أكثر  المرتجعة  أو  المفقودة  بالصتو   المتعلقة  العمليا    مناطر  وتقليل

 .المالية وقيمتها الصتو  وإرجال واست م إصدار عن

 

 رابعاً: مفاهيم جودة المعلومات المحاسبية
 إعةداد   مةن  المتوقعة  الفائدة  في  تتجلو  والتي  المحاسبية  المعلوما    بها  تتس   أن  يجب   التي  النصائ    وهي

، 2017)بوقندورة، البديلة المحاسبية والطرق الأساليب  تطبيق عن الناتجة المعلوما   جودة لتقيي  المالية التقارير

 

 المتغير المستقل 

 كفاءة نظام المقاصة

 الالكترونية 
 

 

 المتغير التابع 

جودة المعلومات 

 المحاسبية 
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 صةدق عةن يترةف وبرةتل بانتظةام المطبقة والجراءا   بالقواعد  الالتزام درجةتعرف بمدى   كما  ،(14ص

  (20،ص2021)هوم وأبرون،المالية للأحداث  النسبية والأهمية المؤسسة حسابا  

 

 خامساً: أهمية المعلومات المحاسبية
 :(12ص، 2009قاس ،) يليالمحاسبية فيما تتضح أهمية المعلوما  

 القطاعةا   كافةة فةي وسةائلها وتمتةد  المؤسسةا   عبر تنترر  اهرة  وهي  :والتكنولوجية  العلمية  البيئة  -أ

 المرةت    فةي دورهةا وتعزيةز كفاءتهةا لتحسةين  للمعلوما    المنتجة  النظ   إلو  تصل  حتو  متسارل  برتل

 .والاجتماعية والدارية الاقتصادية

 اللتترونيةة  التجةارة  وانترةار  أهةدافها  وتنةول  الاقتصةادية  المؤسسةا    لتعدد   نظرا    :الاقتصادية  البيئة  -ب

 و هةور  عاليةة  تضةن   معةدلا    مةن  الةدوا  مةن  العديةد   فيهةا  تعةاني  التةي  العالميةة  الاقتصادية  والظروف

 الرقابةة أغةرا   تنةدم التةي الماليةة المعلومةا    إلةو  الملحةة  الحاجة  إلو  ذل   أدى  فقد   معولمة  اقتصاديا  

 .الاقتصادية المؤسسا   وبقاء صيانة وضمان القرار واتناذ 

 تلزمهةا وماليةة قانونيةة لتعليمةا   الاقتصةادية المؤسسةا   أغلةب  تنضع :والتشريعية  القانونية  البيئة  -ج

 .المنتلفة الأطراف تندم التي الضرورية المتطلبا   لتلبية التافية والمالية الدارية المعلوما   بتوفير

 فةي  المتعةددة  والأقسةام  الفةرول  ذا    الاقتصةادية  المؤسسةا    وجةود   سةاه   :والثقافية  الجغرافية  البيئة  -د

 دابلية  كانا   سواء  المنتلفة  الفرول  بين  المالية  السياسا    صياغة  في  تساعدها  التي  المعلوما    إلو  الحاجة

 علةو  المبنةي  تفتيرهةا  نموذج  وصياغة  الدارة  ثقافة  تعزيز  أداة  المتوفرة  المعلوما    ترتل  كما  بارجية  أو

 .السياسا   ورس  القرار صنع في الجماعية المعرفة

 

 سادساً: معايير جودة المعلومات المحاسبية
 (67ص، 2016)العابدي،هنا  معايير عامة لقياس جودة المعلوما  المحاسبية وهي: 

 تقيةي   فةي  أهميتهةا  المحاسةبية  المعلومةا    دقةة  تعتةس:  المحاسابية  المعلوماات  لجاودة  كمقياا   الدقة  -1

 .حالية أو لاحقة أو سابقة كانا  سواء دقيق برتل المنتلفة الأحداث  و هور

 :وهي المنفعة من أنوال عدة بين التمييز يمتن وهنا :المعلومات لجودة كمقيا  المنفعة -2

 المستندم احتياجا   مع الرتل انسجام أي: الرتلية المنفعة -أ

 الحاجة عند  عليها الحصوا أي: الزمنية المنفعة -ب 

 .القرارا   تنفيذ  نتائج وتصحيح تقيي  علو القدرة في أهميتها تتجلو: التقييمية المنفعة -ج

 والنتةائج الموضةوعة الأهةداف بةين الع قةة إلو ترير :المحاسبية المعلومات لجودة كمقيا   الفعالية  -3

 بالنسةبة الموضوعة الأهداف تحقيق تحسين علو المحاسبية المعلوما   قدرة وتبين عليها الحصوا ت   التي

 .استندامها لنتائج

 التأكةد  يجةب  المحاسةبية المعلوما   جودة زيادة  أجل  من:  المحاسبية  المعلومات  لجودة  كمقيا   التنبؤ  -4

 .الماضية المالية للحقائق جدا   الواضح العر   ب ا من المستقبلية بالأحداث  التنبؤ علو قدرتها من

 مةن ممتةن قةدر أقةل اسةتندام بةين الع قةة إلةو ترةير: المحاسبية المعلومات  لجودة  كمقيا   الكفاءة  -5

 يتطلةب   والةذي  للمعلومةا    الاقتصادية  الجدوى  مبدأ  وتطبيق  الممتنة  النتائج  أفضل  علو  للحصوا  الموارد 

 .التتاليف بأقل الممتنة المعلوما   أفضل علو الحصوا

 الدراسة  منهجية:  الثالث  الجانب
 تقسةي  تة   وقد   ال زمة،  البيانا    لجمع  رئيسية  كأداة  الاستبانة  استمارة  استندام  ت   الدراسة  أهداف  ولتحقيق

 للمستجيبين  الوصفية البيانا   وكذل  للمستجيبين، الرنصية البيانا   هما  رئيسيين  قسمين  إلو الدراسة  أداة

 التابع والمتغير (الإلكترونية المقاصة نظام كفاءة) المستقل المتغير في  تمثلا   والتي  الدراسة  متغيرا    أما

 (.المحاسبية المعلومات جودة)
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 وهما:  أولاً: تجميع بيانات الدراسة وقد أعتمد الباحث على نوعين من البيانات  
 التحليةل برنامج باستندام وتحليلها الدراسة عينة علو  الاستبانة  من  نسخ  بتوزيع  وذل   :الأولية  البيانات  -أ

 أدلةة علةو للحصوا ال زمة الحصائية  الابتبارا    واستندام(  SPSS)  الاجتماعية  للدراسا    الحصائي

 .الدراسة أهداف تعزز إحصائية قيمة  ذا  

 المتعلقةة والمنرةورا   والتقةارير  والدراسةا    التتةب   بعة    بمراجعةة  الباحةث   قام  :الثانوية  البيانات  -ب 

 وكةذل  أهةدافها لندمةة الدراسةة معلومةا   صةياغة وطرق العلمية الأسس  علو  التعرف  ث   ومن  بالدراسة

 .ومحتواها الدراسة مجاا في تحدث  التي المستجدا   آبر عن عام تصور تتوين

 

 ثانياً: مجتمع الدراسة والاستبيانات الخاضعة للتحليل الاحصائي
يتتون مجتمع الدراسة من المصارف التجارية العاملة بمدينة ترهونة حيث يتتون الجهةاز المصةرفي فةي 

 .وكانا عينة البحث عينة عروائية ( مصارف باصة2( مصارف عامة و )3ترهونة من )

 

 .يوضح عدد الاستبيانا  الموزعة والمستردة والصالحة للتحليل( 1الجدول رقم )

 نسبة الصالح للتحليل  الاستبيانا  الصالحة للتحليل  الاستبيانا  المستردة  الاستبيانا  الموزعة 

55 49 45 82 %  

 

 ثالثاً: ثبات فقرات الاستبيان 
 ت   الثبا    قيمة  ولحساب   توزيعها،  إعادة  حاا  في  كبير  برتل  تغيرها  وعدم  الاستبانة  نتائج  ثبا    يعني  وهذا

 وهةذه(  0.86)  إلةو  ووصةلا   عاليةة  الثبةا    معةام     كانا   حيث   كرونباخ  ألفا  طريقة  باستندام  ابتبارها

 كرونبةاخ ألفا قيمة كانا  إذا موثوقة غير الدراسة تتون حيث  الدراسا   من النول هذا حسب   مرغوبة  قيمة

 الابتبةار  نتةائج  كانةا %  100  مةن  المقيةاس  اقتةرب   وكلما%  70  من  أكبر  كانا   إذا  وجيدة%  60  من  أقل

 (Hair:2006)  .أفضل

 رابعاً: تحليل البيانات الديمغرافية لعينة الدراسة

 

 الشخصية للمستجوبين كما يلي:  يوضح البيانات( 2الجدول رقم )
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 2024الاستبيان،  استمارةتحليل إعداد الباحث من واقع  المصدر:
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 خامساً: وصف متغيرات الدراسة

 ترهونة(تجارية في المتغير المستقل )كفاءة نظام المقاصة الالكترونية المطبق بالمصارف ال -أ

𝑎)يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عنةد مسةتوى دلالةة ) -1.1 ≤ بةين بيئةة العمةل المصةرفي   0.05

 .وجودة المعلوما  المحاسبية بالمصارف التجارية في ترهونة

 

يبين المتوس  الحسابي والانحراف المعياري والمتوس  النسبي وأهمية الفقرة لمعرفة أثر بيئة  (  3جدول )

 . العمل المصرفي وجودة المعلوما  المحاسبية

 الفقرة   
المتوس   

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المتوس   

 النسبي

الدلالة  

 المعنوية 

ترتيب  

 الفقرة

أهمية 

 الفقرة

1 
يوفر نظام المقاصة الالتترونية بدما  متعةةددة مثةةل 

 عمليا  المقاصة بالعم   الاجنبية
4.02 0.80 80.4%  مرتفع جدا   2 0.000 

2 
يوجةةد بةةين المصةةةارف اتفاقيةةا  واضةةحة لتحمةةةل 

 إعادة الصتو المنالفا  الناشئة عن 
3.07 0.51 61.4%  مرتفع  5 0.000 

3 
يت  عر  الصتو  عدة مرا  عبر نظةةام المقاصةةة 

 الالتترونية للتأكد من دقة تنفيذ العمليا 
3.79 0.56 75.8%  مرتفع  3 0.000 

4 

بسةةبب متابعةةة الفنيةةين لأجهةةزة بةةوادم المقاصةةة ممةةا 

ساه  في تنفي  الصةةتو  المعلقةةة وغيةةر المتتملةةة 

 وينضع المو فين المنلين بالقواعد للعقوبا 

4.67 0.61 93.4%  مرتفع جدا   1 0.000 

5 

متطةةورة بةةين المصةةرف   اتصةةالا توجد منظومةةا   

الرئيسةةي وفروعةةه لتجنةةب عمليةةا  بلةةل الرةةبتة 

 والانقطاعا  المتتررة  

3.53 0.67 70.6%  مرتفع  4 0.000 

العمل المصرفيط الحسابي العام لفقرات بيئة المتوس  3.81 0.112 76.2%   

 2024إعداد الباحث من واقع إستمارة الاستبيان،  المصدر:

 

 الفرضية الفرعية الأولى إختبار -2.1

≥aيوجد أثر ذو دلالة احصائية عند مستوى ) 𝟎. ( بين بيئة العمل المصرفي وجودة المعلومات 𝟎𝟓

 المحاسبية بالمصارف التجارية في ترهونة

لقيةاس الاثةر  One Sample T-testالابتبةار  أسةلوب ولتي يت  التحقق من هذه الفرضية من ب ا 

 لما يأتي:  بين المتغير المستقل والمتغير التابع وفقا  

 

 .الأولوبتبار فقرا  الفرضية ا( 4لجدول رقم )ا
 نتيجة الفرضية مستوى الدلالة Tقيمة  الانحراف المعياري المتوس  الحسابي المجاا 

 قبوا 0.000 13.57 0.112 3.81 بيئة العمل المصرفي
 2024الاستبيان،  استمارةتحليل المصدر: إعداد الباحث من واقع 

≥aأثر ذو دلالة إحصائية عند مساتوى دلالاة )  يوجد -1.2 𝟎. ( باين بيئاة الصاكوك وجاودة 𝟎𝟓

 .المعلومات المحاسبية بالمصارف التجارية العاملة في ترهونة

 

والمتوس  النسبي وأهمية الفقرة لمعرفة أثر يبين المتوس  الحسابي والانحراف المعياري  (  5جدول )

 . بيئة الصتو  علو جودة المعلوما  المحاسبية

 الفقرة  ت
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

المتوسط 

 النسبي

الدلالة 

 المعنوية

ترتيب  

 الفقرة 

أهمية  

 الفقرة 

1 
يتميز نظةةام المقاصةةة المطبةةق بالقةةدرة علةةو إسةةتبعاد 

 الصتو  المزورة
4.28 0.70 85.6%  0.000 2 

موافق 

 بردة

2 
يتميز نظام المقاصة المطبق بقوة كفاءة تحليل بيانةةا  

 الصتو  والسرعة في حفظها واسترجاعها 
3.37 0.76 67.4%  مرتفع  3 0.000 
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3 
تتميز الصتو  المصرفية بوضو  البيانا  الاساسية 

 ما يمتن تمييز الع ما  الامنية للصتو  
3 0.88 50.2%  مرتفع  5 0.000 

4 
تتميةةز الصةةتو  المصةةرفية بوضةةو  الابتةةام عنةةد 

 مراجعة صورة الص  من المصرف المسحوب عليه
3.14 0.94 62.8%  مرتفع  4 0.000 

5 
المصةةرفية بصةةحة وسةة مة تسلسةةل تتميز الصةةتو   

 التظهيرا  وكذل  وضو  ب  الترميز
4.35 0.92 87.0%  مرتفع جدا   1 0.000 

%70.6 0.104 3.62 المتوسط الحسابي العام لفقرات بيئة الصكوك    

 2024 الاستبيان،المصدر: إعداد الباحث من واقع إستمارة 

 إختبار الفرضية الفرعية الثانية -2.2

≥aذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )يوجد أثر   𝟎. ( بين بيئة الصكوك وجاودة المعلوماات 𝟎𝟓

 المحاسبية بالمصارف التجارية في ترهونة

لقياس الاثر بين المتغير   One Sample T-testولتي يت  التحقق من هذه الفرضية من ب ا اسلوب 

  يأتي:لما المستقل والمتغير التابع وفقا  

 . بتبار فقرا  الفرضية الثانيةا( 6لجدول رقم )ا

 المجاا
المتوس   

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 
 Tقيمة 

مستوى  

 الدلالة
 نتيجة الفرضية 

 قبوا  0.000 12.56 0.104 3.62 بيئة الصتو  المصرفية 
 2024الاستبيان،  استمارةالمصدر: إعداد الباحث من واقع 

 

𝒂إحصاائية عناد مساتوى دلالاة )يوجد أثر ذو دلالة    -1.3 ≤ 𝟎. ( باين بيئاة الماوارد البشارية 𝟎𝟓

 وجودة المعلومات المحاسبية بالمصارف التجارية في ترهونة

يبين المتوس  الحسابي والانحراف المعياري والمتوس  النسبي وأهمية الفقرة لمعرفة أثر (  7جدول )

 .بيئة الموارد البررية علو جودة المعلوما  المحاسبية

 الفقرة  ت
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

المتوسط  

 النسبي 

الدلالة  

 المعنوية 

ترتي 

ب  

الفقر 

 ة 

أهمية 

 الفقرة 

1 
يوجد تطوير للقيادا  الادارية ولديها الدراية في التعامل بتفاءة 

 مع التغيرا  المتسارعة في نظام المقاصة الالتترونية
3.91 0.48 78.2 %  مرتفع  2 0.000 

2 

يةةنعتس دور العوامةةل السةةلوكية مةةن حيةةث الوضةةو  والفهةة  

والاتصاا بين المستويا  الفنية لنظام المقاصة الالتترونية ممةا 

 يحسن أداء العاملين وضمان دقة العمليا  المنفذة

3.65 0.61 73 %  مرتفع  4 0.000 

3 

يسةةةاه  تعيةةةين المةةةو فين ذوي النبةةةرة فةةةي نظةةةام المقاصةةةة 

الالتترونية إلو تعزيز الميزة التنافسةية للمصةرف علةو المةدى 

 الطويل

4.23 0.78 84.6 %  0.000 1 
مرتفع  

 جدا  

4 

يسعو المصرف إلو ترجيع العاملين علو العمل بةرو  الفريةق 

لتحسةةةين أداء نظةةةام المقاصةةةة الالتترونيةةةة وتحسةةةين نوعيةةةة 

 المعلوما  المطلوبة

3.19 0.96 63.8 %  مرتفع  5 0.000 

5 

يلتةةزم المصةةرف بةقامةةة الةةدورا  التدريبيةةة لمسةةتندمي نظةةام 

المهارا  الاساسية لنجا  النظام   لاكتسابالمقاصة الالتترونية  

 وجودة المعلوما 

3.74 0.57 74.8 %  مرتفع  3 0.000 

ي العام لفقرات بيئة الموارد البشرية المتوسط الحساب  3.744 0.190 74.88 %   

 2024،الاستبيان استمارةالمصدر: إعداد الباحث من واقع 
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 إختبار الفرضية الفرعية الثالثة -2.3

𝒂يوجااد أثاار ذو دلالااة إحصااائية عنااد مسااتوى  ≤ 𝟎. ( بااين بيئااة المااوارد البشاارية وجااودة (𝟎𝟓

 المعلومات المحاسبية بالمصارف العاملة في ترهونة

لقيةاس الأثةر   One Smple T-testولتي يت  التحقق من هذه الفرضية من بة ا إسةتندام اسةلوب 

 لما يأتي :بين المتغير المستقل والمتغير التابع وفقا  

 .بتبار فقرا  الفرضية الثالثةا( 8رقم )لجدول ا

الفرضية نتيجة  مستوى الدلالة  Tقيمة  الانحراف المعياري  المتوس  الحسابي  المجاا  
 قبوا  0.000 8.51 0.19 3.74 بيئة الموارد البررية

 2024الاستبيان،  استمارةالمصدر: إعداد الباحث من واقع 

 المتغير التابع )جودة المعلومات المحاسبية بالمصارف العاملة في ترهونة( -ب

 .وأهمية الفقرا  للمتغير التابع  المتوس  الحسابي والانحراف المعياري والمتوس  النسبي( 9جدول )

 الفقرة  ت
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

المتوسط 

 النسبي

الدلالة 

 المعنوية

ترتيب  

 الفقرة 

أهمية  

 الفقرة 

1 
يت  عر  المعلومة المحاسةةبية بصةةورة معبةةرة عةةن 

 جميع الاحداث والصفقا  التي يقوم بها المصرف
3.63 0.69 72.6%  مرتفع  4 0.000 

2 
تتميز المعلومة التي ينتجها نظام المقاصة بقلة التتلفة 

 وكبر حج  المنفعة المتانية والقيمية
4.28 0.67 85.6%  0.000 2 

مرتفع  

 جدا  

3 

تتميةةةز المعلومةةةة التةةةي ينتجهةةةا نظةةةام المقاصةةةة 

الالتترونيةةةة بقةةةدرتها علةةةو المقارنةةةة بالمعلومةةةا  

 المتوفرة لدى المصارف الابرى

3.86 0.52 77.2%  مرتفع  3 0.000 

4 
تتميةةةز المعلومةةةة التةةةي ينتجهةةةا نظةةةام المقاصةةةة 

 الالتترونية بتلبية أغرا  إتناذ القرارا 
3.42 0.66 68.4%  مرتفع  5 0.000 

5 

تتميةةةز المعلومةةةة التةةةي ينتجهةةةا نظةةةام المقاصةةةة 

الالتترونيةةةة بالموثوقيةةةة والحيةةةاد وكةةةذل  الدوريةةةة 

 المصرفيوتغطي منتلف جوانب العمل 

4.47 0.67 89.4%  0.000 1 
مرتفع  

 جدا  

المتوساااط الحساااابي العاااام لفقااارات جاااودة المعلوماااات 

%78.6 0.46 3.93 المحاسبية   

 2024الاستبيان، استمارة المصدر: إعداد الباحث من بيانا  

 المتغير التابع )جودة المعلومات المحاسبية( إختبار -

 . فقرات المتغير التابع ختبارا( 10الجدول رقم )

 المجاا
المتوس   

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 
 Tقيمة

مستوى  

 الدلالة

 0.000 13.33 0.46 3.93 جودة المعلوما  المحاسبية 
 2024الاستبيان،  استمارة إعداد الباحث من واقع  المصدر:

"يوجد أثر لتفاءة نظام المقاصةة الالتترونيةة علةو جةودة المعلومةا    إختبار الفرضية الرئيسية:  -ج

 المحاسبية" 

 . إبتبار الفرضية الرئيسية (11الجدول رقم )

 المتوسط الحسابي  الفرضيات الفرعية  ت
الانحراف  

 المعياري
T 

p-value 

sig 

المصرفي يوجد أثر لبيئة العمل  1  3.81 0.112 13.57 0.000 

 0.000 12.56 0.104 3.62 يوجد أثر لبيئة الصكوك المصرفية  2

 0.000 8.51 0.190 3.74 يوجد أثر لبيئة الموارد البشرية  3

 0.000 11.549 0.047 3.72 المتغير المستقل )كفاءة نظام المقاصة الالكترونية( 

المعلومات المحاسبية( المتغير التابع )جودة   3.93 0.046 13.33 0.000 
 2024،الاستبيان استمارة إعداد الباحث من واقع  المصدر:
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" T" المحسةوبة أكبةر مةن قيمةة "Tمن ب ا نتائج الابتبار كما في الجدوا أعة ه أتضةح أن قيمةة "

أثر لكفاءة وهذا يعني وجود  التابع()المتغير المستقل والمتغير الجدولية لمتغيرا  الفرضية الرئيسية 

الفرضةية الرئيسةية بمسةتوى   تقُبال  لذل   نظام المقاصة الالكترونية على جودة المعلومات المحاسبية

 %.95ثقة 

 

 وتوصيات الدراسة  الرابع: نتائجالجانب  

 :أهمها نتائج عدة إلو الدراسة توصلا  حيث   النتائج:أولاً:  
 لنةوادم  الفنيةين  مراقبةة  بة ا  مةن  المحاسةبية  المعلومةا    جةودة  علةو  المصرفي  العمل  بيئة  تؤثر  -1

 المو فةون  يتعةر    وبالتةالي  المتتملةة  وغيةر  المعلقةة  الصةتو   عةدد   تقليةل  علو  ساعد   مما  المقاصة

 .للعقوبا   المنالفون

 الصةةتو  تمييةةز بةة ا مةةن المحاسةةبية المعلومةةا   جةةودة علةةو المصةةرفية الصةةتو  بيئةةة تةةؤثر -2

 بمةرور  السةما   عةدم  إلو  بالضافة  الترميز  ب   ووضو   التظهيرا    تسلسل  وس مة  بدقة  المصرفية

 .المزورة الصتو 

 ببةرة  ذوي  مةو فين  تعيةين  ب ا  من  المحاسبية  المعلوما    جودة  علو  البررية  الموارد   بيئة  تؤثر  -3

 .الطويل المدى علو للبن  التنافسية الميزة تعزيز علو يساعد  مما اللتترونية المقاصة نظام في

لتترونيةة علةو جةودة المعلومةا  المحاسةبية لتفاءة نظام المقاصةة البرتل عام يوجد أثر إيجابي    -4

 .بالمصارف التجارية العاملة في مدينة ترهونة

 

 التوصياتثانياً: 

 :أهمها التوصيا   من  بعدد  الدراسة أوصا 

 ترهونةة  مدينة  في  العاملة  التجارية  المصارف  في  اللتترونية  المقاصة  نظام  تطبيق  استندام  زيادة  -1

 التةي والنةدما   المعلومةا   جةودة وتحسةين المصرفي العمل أداء تحسين في باصة أهمية  من  له  لما

 .المنتلفة الأطراف بها يرغب 

 الحديثةة  المحاسةبية  والبةرامج  بةالأجهزة  المصةارف  وتزويد   التقنية  التطورا    متابعة  أعماا  زيادة  -2

 لصةةالح الجيةةدة المحاسةةبية المعلومةةا   إلةةو المسةةتمر الوصةةوا لضةةمان المحليةةة البيئةةة مةةع المتوافقةةة

 .المنتلفة الأطراف

 عمةل  وورش  تدريبيةة  بةرامج  تنظةي   بة ا  مةن  المصةرفيين  للمسةؤولين  المهنية  المهارا    تعزيز  -3

 .للمو فين الو يفية للمهارا   المستمر التحسين تضمن مناسبة وندوا  

 العمليةةا   عةةدد  زيةةادة شةةأنه مةةن ممةةا اللتترونيةةة المصةةرفية للنةةدما   المسةةتمر التحسةةين زيةةادة -4

 المقدمةة للندما   اللتترونية المعالجة في  النبرة  من  المزيد   المو فين  اكتساب   في  ويساه   المصرفية

 .اللتترونية المقاصة نظام كفاءة زيادةل
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